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INTRODUCCION

A la vista de los acontecimientos y el niUmero de asesinatos, se observa que la violencia contra las
mujeres, lejos de disminuir, aumenta. Un hecho que demuestra que las actuaciones por parte de las
Administraciones Publicas estan fallando.

Elano 2015 concluyd, segun datos oficiales, con cincuenta y siete mujeres y nueve menores asesinados
a manos de sus parejas, ex parejas o de sus padres, y empezd 2016 con cinco mujeres asesinadas
en los primeros 15 dias del ano. Como siempre, hubo reaccion de los medios y de las redes sociales.
Algunos partidos politicos también han denunciado la situacion y reivindicado la necesidad de un pacto
de Estado contra la violencia de género.

Sin embargo, si bien las instituciones deben cumplir con su papel, también debe hacerlo el resto de la
sociedad. CCOO en sus estatutos reivindica los principios de justicia, libertad, igualdad y solidaridad,
y que estos principios deben impulsar y desarrollar la igualdad de oportunidades, asi como combatir
la discriminacion por razon de sexo. FSC-CCOO quiere aportar propuestas de actuacion concretas,
maxime teniendo en cuenta que en esta Federacion se encuentran gran numero de los sectores que
intervienen en el tratamiento de las mujeres y menores maltratadas: fuerzas y cuerpos de seguridad,
justicia, intervencion social, administraciones autondémica y local, etc. Por este motivo, ademas de
reivindicar y negociar propuestas encaminadas a consequir la igualdad y mejoras laborales para las
personas afectadas por las violencias machistas, la FSC-CCOO tiene un fuerte compromiso politico
contra la violencia de género.

A'lo largo de estos anos, la FSC-CCOO ha firmado acuerdos de colaboracidn con organizaciones como
el Sindicato Unificado de Policia (SUP) y la Asociacidon Unificada de la Guardia Civil (AUGC), que se
ocupan también de la seguridad y proteccion de las victimas.

Para intentar avanzar en la mejora del tratamiento integral de la violencia de género, la Secretaria de la
Mujery Estudios de FSC-CCOO cred un grupo de trabajo con las responsables de estas organizaciones
y aquellas otras responsables sindicales de sectores implicados en la atencion a las personas
maltratadas y victimas de violencia de género. Se conto6 con personas del SUP, la AUGC, la responsable
sindical de Seguridad Publica de la FSC-CCOO, asi como responsables sindicales tanto de la Policia
Local de Madrid y de la Administracién de Justicia, como de los servicios sociales y la intervencion
social. Ademas en este informe se portan algunas propuestas formuladas por la Fiscal Delegada de
Violencia Contra la Mujer de la Fiscalia de Valencia.

En el grupo de trabajo se abordaron las importantes carencias que presenta el funcionamiento actual
de las medidas disenadas para hacer frente a la violencia contra las mujeres: falta de financiacion de
la ley; ausencia de recursos tanto de personal como de centros; inexistencia de coordinacion entre
las diferentes administraciones; desigual aplicacidn y desarrollo por parte de las CC.AA; discrepancia
competencial de los diferentes agentes del orden; inexistencia de formacion al personal que atiende
a las victimas; reducido ndimero de puntos de encuentro; desconsideracion de la peculiaridad de este
delito; falta de atencion a las y los menores; etc. Una situacion que ya era muy preocupante y que se ha
visto agravada por los recortes de los Ultimos anos. Cuestiones todas ellas que apareceran reflejadas
a lo largo del siguiente informe.

Este informe pretende ser una herramienta de trabajo practicay servir para el debate. Lejos de intentar
dar una explicacion exhaustiva de la situacion, es una primera aproximacion y puesta en comun para
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identificar las carenciasy deficiencias, y realizar alguna propuesta de mejora sobre actuaciones a llevar
a caboy su necesaria coordinacion.

Elinforme comienza por abordar las competencias y la situacion de cada una de las instituciones, de
modo que se puedan realizar propuestas de medidas concretas de mejora. Asi mismo, se incluye un
epigrafe sobre la coordinacién de todos los organismos, ya que se observa que la falta de coordinacion
es uno de los principales problemas. A fin de agilizar la lectura del informe y la intervencion en los
distintos &mbitos, se ha optado por exponer la actuacion en cada uno de los mismos, de modo que
resulte mas facil comprender; posteriormente, las medidas de mejora propuestas en una segunda
parte.

Elinforme concluye con una propuesta de coordinacion de todas las organizaciones que deben trabajar
para que las mujeres maltratadas reciban la mejor atencion posible y vuelvan a recuperar su vida.
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1.- SITUACION ACTUAL:
ACTUACIONES, COMPETENCIAS
Y POSIBLES DEFICIENCIAS

La violencia contra las mujeres afecta a todos los paises, con independencia de su grado de desarrollo
y se produce en todos los ambitos de la sociedad. Desde diferentes sectores se viene sensibilizando a
las mujeres victimas a denunciar este tipo de hechos. Una vez dado este importante paso la victima
necesita una asistencia personalizada y una proteccion especial por encontrarse en muchos casos en
grave riesgo para su integridad fisica.

La respuesta policial a esta necesidad desde el Ministerio del Interior se ha traducido en el diseno de
una estrategia especifica con el Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género
(Sisterna VdG) y el Manual de Buenas Practicas Policiales en la lucha contra la Violencia de Género. El
objetivo del este Sistema es el de aglutinarbajo un Unico Sistema a todas las Instituciones que en Espana
intervienen en la proteccion y sequridad de las victimas de Violencia de Género (Fuerzas Policiales,
Jueces, Fiscales e Instituciones Penitenciarias, Servicios Asistenciales y Sanitarios, etc.). También
persigue integrar en una sola base de datos toda la Informacion de las circunstancias que rodean a las
victimas de Violencia de Género, de tal forma que se pueda explotar y distribuir adecuadamente.

La “valoracion del riesgo” para erradicar el peligro de sufrir una nueva agresion y adoptar las medidas
de proteccion necesarias es igualmente competencia policial, asi como el implantar un “Subsistema
de avisos, alertas y alarmas”, que permita la reaccién de las diferentes partes implicadas (incluida la
victima), de forma rapida y eficaz, para evitar agresiones.

La finalidad tedrica de este sistema es establecer una red que proteja de forma efectiva a las victimas
de Violencia de Género.

Posteriormente, el Consejo de Ministros de 15 de diciembre de 2006, establecio, junto al Plan Nacional
de Prevencion y Sensibilizacion, las “Medidas de proteccion y seguridad a las victimas”, con el fin de
reforzar algunas medidas ya en marcha e implementar otras nuevas. Entre las cuales estan las nuevas
aplicaciones informaticas para el seguimiento de los casos de violencia.

En 2010 se celebro el Consejo de la Unidn Europea y los representantes de los gobiernos de los estados
miembros para la mejora de la prevencion de la violencia contra las mujeres y de la atencion a las
victimas de esa violencia en el marco de la actividad policial, llegaron a la conclusion de la necesidad de
que los estados miembros deben tener presentes en sus modelos de actuacién policial, las practicas
de lucha contra la violencia ejercida contra la mujer sugeridas en el Manual (doc. 7488/2/10 REV 2
ENFOPOL 60).

Sin embargo, todas estas medidas legales no siempre funcionan lo operativamente que deberian como
seguidamente se vera.
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1.1 Policia Nacional

El Ministerio del Interior comenzd abordando el tratamiento de la violencia de género en el ano 1988
con la creacién de los primeros SAM (Servicio de Atencidn a la Mujer), siendo pioneros los grupos de
Madrid, Barcelona y Bilbao. Su principal funcion era la atencion directa a las mujeres maltratadas
con la recepcidn de las denuncias, aunque la investigacidn, detencion y puesta a disposicidn, asi como
la atencion de los delitos contra la libertad sexual se realizaba en colaboracion con otros grupos
integrados en la Brigada de Policial Judicial de la que dependia.

Los GRUME (Grupo de Menores), en ese momento, funcionaban de manera independiente al SAM, y
su cometido era trabajar con menores tanto en proteccion como reforma.

Afinales de los anos 90, ambos servicios fueron unificados, SAM y GRUME, tomando la denominacion
de S.AF (Servicio de Atencidn a la Familia), a raiz de la entrada en vigor de la Ley Orgénica 1/04, se
crearon las UPAPs (Unidades de Prevencion Asistencia y Proteccion), dependientes de Seguridad
Ciudadana, con la competencia de realizar la proteccion de la victima, acompanamiento, entrevistas,
revision periodica de la valoracion de riesgo y establecimiento de las medidas necesarias para su
cumplimiento.

En el mes de enero de 2.015 se reestructuran el SAF, UPAP y GRUME, integrandose todos ellos en
una unidad de nuevo cufio: UFAM (Unidad Familia Muijer), integrada en la Comisaria General de Policia
Judicial. Esta Unidad de Familia y Mujer tendrd como competencias la investigacion y sequimiento de
delitos de violencia de género, delitos contra la libertad sexual y malos tratos en el ambito familiar; asi
como coordinar la asistencia a las victimas. No incluye el seguimiento de los delitos cometidos a través
de las nuevas tecnologias, ni de mujeres victimas de trata.

Su estructura, a nivel central, dentro de la Comisaria General de Policia Judicial, se establece del
siguiente modo:

® Una Brigada operativa de atencién a la familia y a la mujer, que desarrollara la funcion de
coordinacién a nivel central.

B Un Gabinete de estudios integrado por el Area de seguimiento y control, SAF central y UPAP
central.

A nivel periférico tendra dependencia, dentro de cada Jefatura Superior; de las Brigadas Provinciales
de Policia Judicial.

Dentro de sus competencias, hay que senalar las siguientes carencias:

1) La asistencia de este servicio no es de 24 horas, por lo que en horario nocturno y festivo
las victimas son derivadas a Oficinas de Atencién al Ciudadano, atendidas por personal no
especializado.

2) Los funcionarios/as encargadas del seguimiento y proteccidn de las victimas, tienen un
excesivo numero de casos asignados, llegando a quintuplicar los aconsejados, sin medios
materiales en la mayoria de las ocasiones.

3) La tan controvertida Valoracion de Riesgo Policial (VPR) y las posteriores evaluaciones de
seguimiento (VPER), no deja de ser una fria herramienta informatica. El programa asigna
un nivel determinado de riesgo (extremo, alto, medio, bajo,....) en funcién de la respuesta a
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una bateria de preguntas que debe de cumplimentar el funcionario/a policial de turno, segin
responda la victima, testigo, victimario o agente policial.

4) Escasez de medios materiales, que impiden, tal y como demandan los distintos protocolos
por su valor en sede judicial, efectuar reportajes fotograficos e inspecciones técnico policiales,
tanto a las victimas como en el lugar de los hechos.

A esto hay que anadir deficiencias del sistema como las siguientes:

1) Nula coordinacion entre instituciones.

2) En cuanto a las denuncias por violencia psiquica, no son examinadas por el médico forense,
por lo que no hay pruebas que avalen la denuncia de la victima y se puedan aportar en el juicio.
Existe reticencia a presentar, acompanando a la denuncia, informes por tratamiento psiquiatrico
temiendo que éstos puedan ser utilizados por su pareja para argumentar su no idoneidad en
cuidado de los hijos.

3) Pese a que la Ley Organica 1/04 de 28 de diciembre, el Protocolo de Actuacion de las Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad y de Coordinacidn con los érganos judiciales para la proteccion de las
victimas de violencia domésticay de género, y el Protocolo de actuacion y coordinacion de Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad del Estado y abogados y abogadas ante la violencia de género, establece,
entre otros, que “el abogado o abogada de guardia debera estar localizable en todo momento,
en la forma y condiciones establecidas por cada colegio, garantizando la asistencia letrada
inmediata a la victima“, se obvia en muchos casos tal inmediatez, llegando a aducir cuestiones
economicas, posponiendo la entrevista con la victima a minutos antes de su declaracion en sede
judicial.
4) Los servicios sociales no siempre resultan accesibles a la victima, o al menos no cuando
ésta lo demanda. La soledad de la mujer y de sus hijos dependientes, y el temor a enfrentarse
a una situacion tan dificultosa, sin los apoyos necesarios, resulta tan duro que genera multiples
abandonos en el proceso siguiente a la denuncia.
5) La larga burocracia ayuda a que muchas victimas desistan. Hay que pedir cita con los
servicios sociales, pedir entrevista con los abogados,... y asi sucesivamente; lo que conlleva un
debilitamiento de la decision de la victima al comprobar que su arrojo carece de una intervencion
inmediata.
6) Falta de cualificacion o sensibilizacion, por parte de los jueces y tribunales, algo que socava,
en gran medida, la solidez en la decision de seguir adelante para una victima de violencia de
género.
7) La transferencia de competencias hace que la mejor o peor asistencia y apoyo a una victima
de violencia de género dependa, en gran medida, del area geografica donde se encuentre. NO
todas las victimas, una vez mas, SON IGUALES.

En lo que respecta a lo establecido en la LOMPIVG, detectamos las siguientes deficiencias/anomalias:

B Abogados de Turno Especifico de V.G. que por sistema no acuden a dependencias policiales a
asistir a las victimas, alegando cuestiones econdmicas.

B Relaciones, en ocasiones nulas, entre servicios sociales y FFCCSS, no pudiendo realizar la
oportuna derivacion de la victima.

® No realizacion de informes forenses en todos los casos, por lo que las victimas de violencia
psiquica, no son atendidas convenientemente.

B Poca o nula especializacion en sede judicial.
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1.2 Policia Local

Otro de los cuerpos que interviene en garantizar la seguridad de las mujeres es la Policia Local. Sin
embargo, desgraciadamente desde las policias locales se dan distintas respuestas, dependiendo de los
municipios y ciudades, respondiendo esta cuestion basicamente al nimero de efectivos y la voluntad
politica en cuanto a los recursos que se destinan a este cometido.

Desde hace muchos anos hay plantillas de policias locales que hacen la instruccién completa de los
atestados sobre violencia de género (incluida la custodia de los detenidos y su traslado a dependencias
judiciales). Sin embargo, otras plantillas solo colaboran con las Fuerzas de Sequridad del Estado en
la vigilancia del cumplimiento de las ordenes de proteccion y otras no hacen absolutamente nada,
debido principalmente al nimero de efectivos y a la falta de normativa especifica, que va mas alla de
los acuerdos de colaboracion existentes con distintas instituciones, amparandose en ello responsables
politicos y jefaturas.

Elacuerdo firmado entre el Ministerio del Interiory la Federacion de Municipios y Provincias en materia
de Judicial le dio cobertura “legal” a las policias que ya trabajaban en la recepcion de denuncias y
en la confeccion de los atestados policiales. Si bien en muchos casos la cobertura legal, nos las dan
los propios jueces vy fiscales, al encomendarnos directamente tareas asociadas con policia judicial,
especialmente en este tipo de delitos.

Tenemos casos, en los que la Policia Local se encarga no solo de la recepcion de denuncias, si no
que existen verdaderos protocolos de coordinacién entre los distintos sectores que intervienen en esta
problematica: Fuerzas y Cuerpos de Sequridad, Judicatura y Fiscalia, Servicios Sociales, Servicios
Sanitarios e incluso entre asociaciones de mujeres. La idea es que se teja una red alrededor de la
mujer que le facilite lo maximo posible todo lo relacionado con su problemética.

Aligual que la Policia Nacional o la Guardia Civil, también la Policia Local tiene unidades especializadas
en el seguimiento de las victimas de violencia que poseen érdenes de proteccion de manera que se
le asigna a un agente especifico para los contactos esporadicos con las mismas. También se las
acompana al juzgado o a realizar los tramites necesarios. Se les facilitan dispositivos de seguridad
como teléfonos moviles.

La policia local realiza asesoramientos a las mujeres en distintos aspectos y velan por su seguridad.
También este cuerpo emite los informes pertinentes a distintas instituciones y coordinan las
intervenciones con dichos servicios.

1.3 Guardia Civil

A pesar de que desde principios de marzo de 2007, se pusiera en marcha el Sistema de Seguimiento
Integral en los casos de Violencia de Género (Sistema VdG)y el Manual de Buenas Practicas, el Gobierno
de Espana se ha olvidado de la Guardia Civil. Esto implica que no se cumple con el apartado 3 del
Manual de Buenas Practicas Policiales en la lucha contra la Violencia de Género, lo que se concreta en
la practica con la falta de creacion de unidades especializadas encargadas de tramitar denuncias, de
llevar a cabo investigacion, evaluacion de los niveles de riesgo y del seguimiento especifico de casos de
violencia dirigida a las mujeres, que faciliten ayuda y coordinacion a otras unidades policiales.

En la Guardia Civil, existen grupos especializados, como son los Equipos y Especialistas Mujer-Menor
(EMUMES). Los EMUMES estéan encargados de determinado tipo de delitos, llegando a la investigacion
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criminal de los hechos mas graves sobre maltrato sobre mujer y menores.

Sin embargo, las EMUMES no se encargan del control directo y evaluacién diaria adecuada a cada
nivel de riesgo de las victimas, ni del seguimiento de las medidas cautelares judicialmente impuestas
a los agresores, encargandose las Unidades de Seguridad Ciudadana, donde existen companeros/as
que estan llevando el Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género (Sistema
VdG), manteniendo contacto con las victimas, segun el nivel de riesgo, prevenir las posibles situaciones
de riesgos y llevando la evolucion con el sistema VdG y SIGO (Base de datos del Cuerpo), ademas
de mantener contactos con administraciones publicas y privadas especializadas en la atencion a las
mujeres y asesorar, auxiliar y acompanar a las victimas en procedimientos policiales y judiciales.

Hay una serie de actuaciones policiales en aplicacién de las dérdenes judiciales de alejamiento y
proteccién a las victimas de violencia de género:

1) A la victima objeto de proteccion de la orden de alejamiento o de proteccién se le informara
sobre la existencia y recepcion de la orden, sobre los efectos y alcance de la misma, sobre las
medidas basicas de autoproteccion, facilitdndole un teléfono de contacto al que avisar en caso
de urgencia, y de que dichos extremos le han sido comunicados al agresor. Igualmente, en caso
de que se denuncie un posible incumplimiento de la orden, se le dara informacién sobre las
actuaciones policiales realizadas con el agresor.

2) Personal policial especializado en la asistencia y proteccién de las victimas de la violencia
domeéstica, asesoraran, auxiliaran y acompanaran, en su caso, a la victima del maltrato, durante
la tramitacién de los correspondientes procedimientos policiales y judiciales, en coordinacion
con otros servicios asistenciales y policiales. Entre las funciones de este personaly a fin de evitar
posibles situaciones de riesgo, se contaran:

B Mantener contacto permanente con la persona objeto de proteccion.

B Establecer un control periddico y selectivo sobre los lugares, zonas o areas frecuentadas
por la persona denunciada.

3) Al agresor afectado por la orden, se le informara sobre la existencia y recepcién de la misma,
sobre los efectos y alcance en cuanto a limitacion de sus derechos, sobre las actuaciones
policiales subsiguientes a la constatacion del incumplimiento de la orden en cualquiera de sus
extremos, que llevara aparejada su inmediata detencion y puesta a disposicion judicial, y de que
dichos extremos le han sido comunicados a la victima. De esta notificacién se dara cuenta a la
Autoridad Judicial.

1.4 ()rganos y Servicios judiciales

En 2005 habia 17 juzgados especializados en violencia contra la mujer. En la actualidad son 106, ademas
de los 355 compatibles, asi como 24 Juzgados de lo Penal con competencias exclusivas en materia
de Violencia sobre la Mujer. Ademéas existen 72 secciones penales especializadas de las Audiencias
Provinciales.

En el tema de violencia sobre la mujer interviene la fiscalia, las oficinas de atencién a las victimas y el
personal de medicina forense y no podemos olvidar la importancia colaboradora de otros colectivos de

profesionales como los Colegios de Procuradoras y Procuradores y los de Abogados y Abogadas.

Se detectan algunos problemas en los Juzgados de violencia contra la mujer:
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Su numero es insuficiente. Se han creado solamente en capitales de provincia y ciudades con un
numeroimportante de habitantes. Son un nimero insuficientey la solucién que ha buscado el Ministerio
es la posibilidad de ampliar su jurisdiccion mas alla del partido judicial sin necesidad de cambiar la ley
de planta y demarcacion, por simple decreto. Esta solucion, como alternativa a una solucién eficaz
que consistiria en crear mas juzgados especializados, trae como consecuencia que aleja la justicia
del domicilio de la victima con la obligacién de tener que desplazarse a la sede del érgano judicial,
causando ademas una ralentizacion en la resolucion de los procedimientos al sobrecargar de trabajos
los érganos judiciales especializados.

Carencia de medios materiales y humanos en los juzgados, que deshumaniza el trabajo y la atencién
a las victimas al tener que concluir el mismo dentro de la jornada laboral del personaly a los letrados
y letradas y personal traductor

El déficit de personal es muy grave ya que falta de una verdadera especializacion del personal del
Juzgado y falta de formacion.

Mientras que en el concurso para obtener plaza en juzgados como contencioso administrativo,
mercantil 0 menores....se valora la especializacion, al juzgado de violencia sobre la mujer se accede
exclusivamente por escalafon y la especializacion se pretende obtener a posteriori a través de la
formacion. Formacion que segun La “Guia de Criterios de Actuacion Judicial frente a la Violencia de
Género” de 2008 (actualizada en 2013}, no se ha implantado de forma obligatoria hasta el afio 2012.

Sin embargo, se ha mantenido vigente el art 47 de Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas
de Proteccién Integral contra la Violencia de Género, que dice...."ELl Gobierno, el Consejo General
del Poder Judicial y las Comunidades Auténomas, en el &mbito de sus respectivas competencias,
aseguraran una formacién especifica relativa a la igualdad y no discriminacién por razén de sexo y
sobre violencia de género en los cursos de formacion de Jueces y Magistrados, Fiscales, Secretarios
Judiciales, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y Médicos Forenses”.

Reformando Unicamente el final del articulo con una referencia a la introduccién en la formacién de
la discapacidad de la victima..... En todo caso, en los cursos de formacidn anteriores se introducira el
enfoque de la discapacidad de las victimas.

Por tanto, desde el ano 2012 se ha estado incumpliendo, el mandato de la Directiva del Parlamento
Europeoy del Consejo del 25 de Octubre de 2012 que ordena: “Que los Estados miembros garantizaran
que la policia, los fiscales y el personal de los juzgados reciban formacién general y especializada a un
nivel adecuado al contacto que mantengan con las victimas con el fin de que se sensibilicen con sus
necesidades y de que las traten de manera imparcial, respetuosa y profesional” (considerando n® 61; y
articulo 25 de la Directiva).

No existe en la ley espanola obligacion del gobierno estatal ni de las CCAA de formar al personal de
los juzgados de los cuerpos de gestion, tramitacion y auxilio judicial.

A la falta de formacion hay que afadir que a las plazas de gestidn, tramitacion y auxilio judicial, se
accede por concurso ordinario basado exclusivamente en el escalafén y no existe ninguin instrumento
de caracter general que ayude a la motivacién para acceder a puestos en juzgados de violencia, ni para
permanecer en los mismos, ni la formacidn necesaria para el desarrollo de las tareas especificas con
eficacia y mucho menos con empatia.
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L os medios econdmicos de que se dispone en los juzgados especializados no llegan ni a tener agua
para poder dar a las victimas o una tisana. En la mayoria de los casos cuando algo tan elemental es
demandado por una victima se tiene que hacer con cargo a la economia personal de quien la esté
atendiendo.

Elministerio de Justiciaen sudmbitoyalgunas CC.AA. en el suyodejaronal personal sinel complemento
econdmico que percibian, complemento que venia a suplir el que de verdad deberia de percibirse por
la penosidad en el trabajo.

Los juzgados compatibles. Son juzgados de pueblos o ciudades pequenas, mixtos, de primera
instancia e instruccion a los que se les adjudica el conocimiento en materia de violencia contra la
mujer de manera arbitraria o por ser el Unico existente. Por tanto, los problemas de especializacion
y de formacion en estos juzgados son los mismos que en los juzgados exclusivos. En los juzgados
especializados ocurre lo mismo que en los de jurisdiccion compartida, con el agravante de tener que
atender a mas materias.

Respecto a las dependencias judiciales también se evidencia la falta de los espacios fisicos judiciales.
La Directiva -ya mencionada- del Parlamento Europeoy del Consejo de 25 de octubre de 2012 - recoge
entre otros derechos:

B Evitar el contacto entre victima y denunciado en las dependencias judiciales, destinando en éstas
espacios reservados a las victimas.

® Derecho a la proteccion de la intimidad.

Por supuesto en la mayoria de los casos las dependencias judiciales no estan adecuadas para prestar
estas medidas de proteccion y especialmente en los juzgados mixtos.

Otro asunto son los aspectos procedimentales. Aqui hay que recordar el Principio de inmediacion
procesal. Este principio, obliga a la presencia fisica del juez o jueza, en actos procesales relacionados
con la prueba o declaracion de las partes y testigos y cuyo fundamento radica en que el juez o jueza
se forme un juicio por su observacién directa y no a través de personas intermediarias y de este modo
minimizar las posibilidades de error en la apreciacién de los hechos.

Es un principio que ni se ha cumplido ni se cumple y cuyo incumplimiento ha recibido el aval de alguna
sentencia del Tribunal Constitucional. Sin embargo las personas expertas en violencia de género y
domeéstica del CGPJ, se pronuncian en el sentido de que, tanto la declaracion de la victima como la del
presunto agresor constituyen diligencias de instruccion basicas en orden a la averiguacién de este tipo
de delitos que, con frecuencia, se cometen en el &mbito de la intimidad.

Por lo que respecta a la declaracion de la presunta perjudicada, la inmediacién es fundamental a la
hora de poder apreciar si en la misma concurren los requisitos necesarios para que pueda ser valorada
como indicio suficiente en orden a fundamentar la adopcién de medidas cautelares.

Mas adelante, se vera la influencia que tiene el incumplimiento del principio de inmediacion en el tema
de las denuncias falsas

Las Oficinas de Asistencia a las Victimas de Delitos son un servicio publico y gratuito implantado por
el Ministerio de Justicia de acuerdo con la Ley 35/1995 de 11 de Diciembre, de ayudas y asistencia a las

victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual (Boletin Oficial del Estado de 12 de Diciembre
de 1995).
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Solamente existen en las capitales de provincia y algunas ciudades importantes. Entre sus funciones
se encuentra la de prestar especial apoyo en los casos de violencia de género y/o doméstica en que se
aplica la orden de proteccion.

Estas oficinas en las que pueden prestar servicios personal de gestion procesal de justicia y de equipos
psicosociales, actualmente son competencia de las CCAA que las han asumido tras un proceso de
transferencias, y algunas comunidades auténomas, incluso las han privatizado, por tanto resulta dificil
hacer una valoracion exhaustiva sobre su funcionamiento en estos momentos, porque habria que
proceder a un estudio comunidad por comunidad.

Sin embargo si se puede concluir que sufren insuficiencia de plantilla, pues en cuanto al personal
de justicia, dicha plantilla la compone una sola persona, por tanto, el servicio queda desatendido
frecuentemente, en casos de permisos, enfermedad, vacaciones.....

A estas deficiencias hay que sumar la de falta de formacion y de especializacion, asi como de incentivo
y motivacion que comentabamos en el caso de los juzgados de violencia sobre la mujer.

En cuantoal personal de medicinaforense, los protocolos de actuacion de este personalen los procesos
de violencia sobre la mujer, son aprobados, en los casos de haberse producido la transferencia de
competencias de justicia por la comunidad auténoma correspondiente, por tanto hay que proceder como
en los casos de las oficinas de asistencia a las victimas, si bien ya se puede afirmar que generalmente,
no se dan las condiciones adecuadas de formacion, ni de especializacion.

La intervencion de los colegios profesionales de procuradores y procuradoras y especialmente
Colegios de Abogados y Abogada en los delitos de violencia machista, es fundamentaly sobretodo en la
atencion que deben prestar a través del turno de oficio. Sin embargo, aqui también aparecen carencias
y conductas perversas que dificultan el ejercicio de los derechos de las victimas.

Cada colegio de los muchos que existen se organiza a su manera y muestra una sensibilidad distinta
ante el problema de la violencia machista, por ello, no se puede sacar conclusiones generales, sino
simplemente sefalarquelaasistenciainmediataalavictimaylaexistenciade profesionales especialistas
en el turno de oficio, no siempre se cumple. Lo que si se ha constatado es que la atencion que reciben
cuando el letrado es de su eleccidn, previo pago de su minuta, es méas exhaustiva y profesionalizada,
no solo por el pago, sino porque dispone de todo su tiempo para atender a la victima mientras, que
en los demas casos, un solo letrado puede atender simultaneamente a cuatro o cinco victimas con el
menoscabo que ello supone en su labor profesional.

Tampoco ayuda el lenguaje. La “Guia de Criterios de Actuacidn Judicial frente a la Violencia de Género”,
recoge las siguientes afirmaciones... Desde hace algunos decenios, la justificada preocupacién ante
un lenguaje que sirve al mantenimiento de roles y espacios diferenciados entre hombres y mujeres,
excluyendo a éstas de algunos de ellos y reservandoles otros en exclusiva, ha motivado reflexiones de
diferente alcance que han puesto de relieve la configuracion del mismo como vehiculo de transmision
de valores e ideologia. En cuanto tal, resulta obvio que puede servir tanto para perpetuar valores
de exclusion y subordinacién, incompatibles con el ordenamiento constitucional, como, desde una
neutralidad que reclame la existencia de mujeres y hombres en posicion de igualdad, servir para
nombrar el mundo en femenino o en masculino, en funcién de las realidades a las que se refiera.

Sin embargo, la propia guia utiliza un lenguaje no incluyente recurriendo en ocasiones al masculino
genéricoy peor aun es el caso de las circulares de la Fiscalia o de los distintos protocolos que utilizan
el masculino genérico de manera habitual.
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Un tema popularmente reiterado es el de las denuncias falsas. Estas conductas son constitutivas de
un delito (art 456 del CP) que ha de llevar a la incoacidn de un proceso penal y terminar en sentencia.
Cuando existe sentencia firme condenatoria, existe denuncia falsa.

El archivo de una causa, la nulidad de actuaciones, la retirada de la denuncia, el desistimiento y la
sentencia absolutoria, no son casos de denuncias falsas.

ELCGPJ, ha repetido en varias ocasiones que el porcentaje de denuncias falsas por violencia machista
es insignificante. Sin embargo, el mantra no cesay se utiliza siempre como arma arrojadiza contra las
mujeres que se atreven a denunciar al maltratador, sembrando injustamente la sospecha en torno a
sus declaraciones.

Aqui se olvidan los malos tratos que no pueden ser facilmente probados, no olvidemos que la mayoria
ocurren en la intimidad del domicilio, los insultos y las amenazas son mas dificiles de probar todavia.

Otros aspectos de procedimiento son:
B El principio de inmediacion

La “Guia de Criterios de Actuacion Judicial frente a la Violencia de Género” recoge sobre la
inmediacion... debe destacarse la importancia de la inmediacién en las comparecencias que realice
la victima cuando manifieste su voluntad de retirar la denuncia o de que se alcen las medidas
cautelares en su caso acordadas; y ello en orden a tratar de inferir los posibles motivos que la han
llevado a tomar dicha decisidn. A tal efecto, cuando tales manifestaciones se realicen a través de
un escrito presentado por su letrado/a y suscrito por aquella, es conveniente —con caracter previo a
resolver sobre el mismo, citar a la perjudicada ante el Juzgado para que declare sobre las mismas
y sobre las razones que han determinado su solicitud.

Ya quedd puesto de manifiesto el poco respeto que en el proceso se tiene al principio de inmediacién
y traemos aqui su ausencia, porque precisamente la leyenda urbana de las denuncias falsas se
ampara muchas veces en el desistimiento de la victima. Aunque la consecuencia mas tragica es
que muchas veces termina con el asesinato de la mujer.

B Art. 416 de la ley de Enjuiciamiento Criminal
Estan dispensados de la obligacion de declarar:

... Los parientes del procesado en linea directa ascendente y descendente, su conyuge o persona
unida por relacion de hecho analoga a la matrimonial, sus hermanos consanguineos o uterinos y
los colaterales consanguineos hasta el sequndo grado civil, asi como los parientes a que se refiere
el nimero 3 del articulo 261.

Esta advertencia legal, ha de hacerse en el momento de la declaracion, se realice en dependencias
policias o judiciales y la ausencia de advertencia por parte del personal que toma la declaracién, ha
dado lugar a nulidades que han engrosado maliciosamente la lista negra de los casos de denuncia
falsa.

Parte de la doctrina considera necesario que la dispensa de este articulo no se aplica cuando la
conyuge ejerce la acusacion contra su marido y especialmente en casos de violencia de género,
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pero el precepto legal sigue vivo y permanece intacto en el proyecto de reforma de la LECR que se
esta tramitando en el Congreso.

Como en el caso de la falta del principio de inmediacién, la redaccion actual de la Ley de
Enjuiciamiento criminal, no so6lo contribuye a la alimentacion interesada del mito de las denuncias
falsas, sino que acarrea el peligro de consecuencias mas tragicas cuando su aplicacién conduce a
sentencia absolutoria del maltratador por nulidad o por la no declaracion de la victima confundida
por la advertencia de la dispensa.

1.5 Sistema publico de Servicios sociales e intervencion social
Titulo Il. Derecho a la informacion, a la asistencia social integral y a la asistencia juridica gratuita

Art 19. Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a servicios sociales de atencion,
de emergencia, de apoyo y acogida y de recuperacion integral. La organizacion de estos servicios
por parte de CCAA 'y CCLL responden a principios de atencién permanente, urgente, especializacion
prestaciones, multidisciplinariedad.

De manera generalizada se ha creado un sistema de atencion social, al margen del Sistema Publico de
Servicios Sociales y que no ofrece garantias, ni tutelas publicas suficientes.

B Heterogeneidad de prestaciones y servicios y de grado de cobertura: Desigualdad territorial en
atencion social.

B Privatizacion Red de cobertura:
B Prestaciones graciables. Asistencialismo.
B Situaciones desprotegidas: Vacios de cobertura y servicios de atencidn social.

B Discriminacion (directa o indirecta) a mujeresvictimas, en circunstancias o condiciones complejas
y mayor vulnerabilidad y riesgo.

B Desmantelamiento de la red publica de servicios sociales municipales polivalentes y
especializados. Falta de recursos de alojamiento alternativo.

La lucha contra la violencia de género debe hacerse con caracter integral tal y como lo pretende la ley
organica 1/2004 de Medidas de proteccién ante estas situaciones.

lgualmente la Ley pone de relieve la especial importancia de la prevencion, sensibilizacion, deteccion e
intervencidn precoz en la lucha contra la violencia ejercida sobre las mujeres.

Desde esa perspectiva, la Ley establece objetivos, cometidos, obligaciones y medidas especificas para
luchar contra laviolencia de género tanto para laadministracion educativa, como para la administracion
sanitaria, entre otros. La Ley por tanto, obliga al cumplimiento de unas responsabilidades publicas
que son identificables y evaluables. Los gobiernos, en el seno de los Sistemas Publicos de Salud
y educacion, respectivamente, tienen que desarrollar medidas y actuaciones concretas para la
prevencion y tratamiento de la violencia de género, asi como para asegurar la formacién y reciclaje de
sus trabajadores/as.

Sinembargo, la Ley no hace referencia expresa a los servicios sociales desde su dimensidn de Sistemas
publicos de &mbito autondmico, con entidad técnica y juridica propia.
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Ni atiende la Ley a los cometidos intrinsecos los Sistemas de Servicios Sociales que tienen que ver
precisamente, con la prevencidn, la deteccidn y la atencion de situaciones de necesidad y probleméatica
social; con el estudio y la eliminacion de las causas que lo originan; con la proteccién y promocién de
las personas, de los grupos y de comunidades afectadas.

En nuestra opinion este vacio legal constituye un importante déficit de la Ley organica estatal y ha
tenido reflejo en los desarrollos legislativos autondmicos sobre esta materia, en los que el papel de los
Sistemas de Servicios sociales sigue presentando, en general, un inaceptable nivel de ambigtiedad e
indefinicion.

Este vacio legal, que entre otras muchas cosas puede deberse, que nojustificarse, a la lamentable falta
una Ley estatal de Servicios Sociales, limita sobremanera la contribucion necesaria que este Sistema
publico de proteccion social esta llamado a hacer, por su propia naturaleza y objeto social.

De hecho este vacio legal, tiene especial repercusion en la atencién primaria de servicios sociales
que desarrollan principalmente los ayuntamientos y esta provocando importantes lagunas en materia
de prevencion y sensibilizacion social a favor de la igualdad y en contra de la violencia de género y
dificultando la deteccion y atencion precoz de situaciones de violencia machista.

Por otra parte esta ausencia de referencias concretas y especificas en cuanto a los objetivos, cometidos
y medidas que deben adoptarse en materia de violencia de género desde los servicios sociales provoca
asuvez, que se diluyan las responsabilidades y potestades publicas de las administraciones sectoriales
de servicios sociales a nivel autonémico y local principalmente. Pero también a nivel estatal.

Existen bastantes leyes autondmicas integrales contra laviolencia de géneroy se observa unimportante
grado de heterogeneidad entre ellas. Por otra parte todas las CC.AA tienen leyes de Servicios Sociales
y no todas contemplan como subsistema los recursos y programas a favor de la igualdad y en contra
de la violencia de género, ni obedecen al pleno desarrollo de la Ley 1/2004, desde su &mbito sectorial.

Es decir, las mujeres victimas de violencia machista no tienen el mismo grado de protecciény cobertura
social en el conjunto del Estado. Existe gran disparidad en cuanto a la tipologia, calidad, suficiencia
e intensidad de cobertura de las prestaciones, servicios, programas y medidas que deben disponer
las CC.AA en general, y desde el ambito de los SS.SS, en particular. No hay un denominador comun
establecido y asegurado.

Esta indefinicion y ambigliedad de las responsabilidades de las administraciones de sectoriales de
servicios sociales en materia de lucha contra la violencia de género ha contribuido a la configuracién
de dos realidades que estan relacionadas y se retroalimentan.

Por una parte se observa la privatizacion y precarizacion de la mayoria de la actividad profesional de
caracter social que se generan como desarrollo de la Ley estatal. Esta oferta predominantemente
privada de servicios y programas de sensibilizacion, informacién, atencion ante la violencia de género
se ha implantado y asumido de manera generalizada y de forma acritica en el conjunto del Estado. Ha
ido instaldndose en el discurso una argumentacion sesgada y que inducia a concebir la privatizacion
de la Red de proteccion como algo ineludible, si se queria una oferta especifica y especializada de
servicios para la mujer.

Por otra parte, pero relacionado con lo anterior, se ha tendido a confundir la necesaria promocion de
la participacion de los movimientos y organizaciones feministas y sociales, con la delegacion de la



@00

B=
52
2

www.fsc.ccoo.es

Informe sobre violencia de género

gestion de centros y servicios. Confundiendo la identidad y el protagonismo que deben tener estos
movimientos y asociaciones en el sequimiento de la Ley, con la asuncion de la gestion.

En todo caso hay que analizar y reconducir los efectos perversos que el volumen y modalidad de
privatizacion esta teniendo en nuestro pais, en detrimento del reconocimiento y ejercicio real de los
derechos de la mujer victima de violencia de género, y en detrimento de la suficiencia y calidad de la
red de prestacionesy servicios, por falta de garantias y asuncién de potestades publicas ante esta lacra
social que es la violencia machista.

1.6 Accion sindical

La aprobacion de la Ley Organica de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género,
supuso un importante reconocimiento de derechos para la mujer trabajadora victima de la violencia de
género, puesto que aborda este gravisimo problema social, con una vision integral y multidisciplinar,
abarcando aspectos preventivos, educativos, sociales, asistenciales, laborales, sanitarios, penales y
procesales, adoptando medidas tanto de caracter preventivo como de sensibilizacion e intervencion.

Comisiones Obreras, desde su aprobacidn, valord positivamente la Ley, puesto que reconoce que la
violencia hacia las mujeres es un problema social, adopta medidas para sensibilizar al conjunto de la
sociedad, refuerza el compromiso con la eliminacién de la violencia adquirido por parte del conjunto
de las administraciones publicas y de las organizaciones sociales, y lo que es méas importante si cabe,
ha incorporado derechos individuales a las victimas, incluido el ambito de las relaciones laborales,
reconociendo la repercusion que la situacion de violencia tiene sobre la situacién laboral de las mujeres
que la sufreny para poder afrontar mejor la dificil situacién en que se encuentran.

En la FSC CCOO consideramos que la accién sindical y la negociacion colectiva son herramientas
fundamentales para garantizary mejorar, en su caso, los derechos relativos a las condiciones laborales
que regula.

Derechos y recursos en al ambito laboral frente a la violencia de género
En relacion a la violencia de género, el Derecho del trabajo manifiesta dos lineas de actuacion:

B intentar combatir la violencia de género en las relaciones laborales.

B intentar combatir la violencia de género en las relaciones no laborales, atendiendo a sus
repercusiones en el ambito laboral en aplicacidn del principio de transversalidad.

En el ambito laboral una manifestacion evidente de la violencia de género es el acoso sexual y el acoso
por razon de sexo, ambos comportamientos son expresion de la violencia machista y constituyen una
manifestacion evidente, injusta y mantenida a lo largo de la historia, de la desigualdad existente entre
mujeres y hombres.

Frente a la violencia y la desigualdad, se ha producido en los Ultimos anos una respuesta legislativa de
calado.

La Ley Organica 1/2004 de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de género, aunque limita
su dmbito de actuacion a las relaciones de pareja, introdujo mejoras y novedades relevantes, aunque
se mantienen aspectos cuyo tratamiento resulta insuficiente.
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La Ley Orgénica 3/2007 para la Igualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres (LOIEMH) supuso un avance
importante para combatir las discriminaciones de género estableciendo la igualdad de derechos y
oportunidades, por lo menos desde el punto de vista formal. Intenté dar una regulacion juridica a la
violencia de género y adecuar nuestra legislacion al derecho comunitario, en concreto, a la Directiva
europea 2006/54 de 5 de Julio.

La Ley de Igualdad fij6 una definicién conceptual necesaria para la aplicacion practica de los derechos,
aunque con algunas carencias, a la hora de interpretar el significado y el alcance de sus contenidos.

Por ejemplo, al definir los conceptos de acoso sexual y por razén de sexo como “comportamientos de
naturaleza sexual, verbal o fisico” podria entenderse excluidas las conductas no verbales sin agresion
fisica.

Otras consideraciones como por ejemplo la reiteracién en la conducta o la referencia al comportamiento
“nodeseado” merecenunanalisisydefinicion mas detallada pues todavia ofrecen ciertas reminiscencias
anacronicas.

La LOPIVG constata que las mujeres trabajadores que padecen violencia de género en el ambito de
su relacion de pareja/ex pareja en base a la definicion establecida por la ley, sufren repercusiones
y consecuencias de esta violencia en el ambito laboral.

Por ello prevé medidas dirigidas a atender tres circunstancias.

1) Alaincorporacion al mundo laboral de mujeres victimas de violencia de género.
2) Al mantenimiento del puesto de trabajo cuando existe denuncia por violencia de género.

3) Alaconciliacion del trabajoy las circunstancias personales derivadas de la situacion de violencia

En general:

LOPIVG supone un avance importante en la
B prevencion,
B tratamiento,

B sancion

En relacion al marco internacional introduce medidas novedosas en el &mbito laboral ya que éste solo
contempla:

B formacion agentes implicados en erradicacion,
B tutela civily penal de las victimas

B tratamiento acoso sexualy por razon de sexo.

Y no hace referencia al impacto en la vida laboral o profesional, ni sus repercusiones en futuras
prestaciones de proteccion social.

Sin embargo, la normativa juridica y laboral en esta materia, tras 10 anos de aplicacion, es susceptible
de ser revisada y mejorada.
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Derechos laborales y mejoras propuestas relacionados con la violencia de género

A pesar de que, entre los principios rectores de la LOPIVG esté el de garantizar derechos en el &mbito
laboral y funcionarial que concilien los requerimientos de la relacion laboral y de empleo publico con
las circunstancias de aquellas trabajadoras o funcionarias que sufran violencia de género.

Son derechos condicionados, es decir su efectividad depende en gran medida de las posibilidades
organizativas de las empresas.

Objetivo: Evitar una victimizacion secundaria en el &mbito laboral, para evitar la doble discriminacion
que supondria ser victima de la violencia de géneroy al mismo tiempo de la discriminacién laboral.

En resumen, son medidas que pretenden atenuar y eliminar el impacto de la situacion de violencia
de género en la relacién laboral teniendo en cuenta la necesidad de garantizar la independencia
economica, imprescindible para salvaguardar la autonomia de la mujer.

Estos derechos se refieren a:

1) Ausencias o faltas de puntualidad

Articulo 21.4 LOMPIVG

Siunatrabajadoraacudetarde a su puesto de trabajo o seausenta un dia del mismo como consecuencia
de la violencia de género sufrida, y siempre que lo acrediten los servicios sociales de atencion o
servicios de salud, serd considerado como justificada, sin perjuicio de que dichas ausencias sean
comunicadas por la trabajadora a la empresa a la mayor brevedad posible.

En este sentido, no se podra despedir por causas disciplinarias a una trabajadora por las ausencias o
faltas de puntualidad, ni tampoco computaran las ausencias para un despido objetivo.

2) Reduccion de la jornada o reordenacion del tiempo de trabajo

La LOMPIVG modifica Articulo 37.7:

Las trabajadoras podran

B reducir la jornada de trabajo con disminucion proporcional del salario.
B reordenar el tiempo de trabajo, ya sea mediante la existencia de un horario flexible o mediante la
adaptacion del horario de trabajo.

La concrecion de este derecho se ejercitara conforme:
B 3 lo indicado en el convenio colectivo, en defecto de éste,
B 3l acuerdo entre la empresa y los representantes de los trabajadores y trabajadoras,
B directamente con las trabajadores afectadas.

En defecto de cualquiera de estos acuerdos, se seguiran las reglas de la reduccion de jornada por
cuidado de un hijo o hija.

“Corresponde al trabajador la concrecion horaria, dentro de su jornada de trabajo.
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Se debe preavisar con la antelacidn fijada en el convenio colectivo, o en su defecto 15 dias, notificando
a la empresa la fecha en que se inicia y en la que, previsiblemente, se finalizara.

Cuando se produzca un despido de una trabajadora con reduccidn de jornada, y éste sea declarado
procedente, la indemnizacion que recibird serd la que deberia percibir en caso de que trabajase a
jornada completa. Es decir, no se tiene que tener en cuenta el salario con la reduccion de jornada. No
obstante, en caso de un despido improcedente, las consecuencias del mismo serian la nulidad y, por
tanto, la empresa esta obligada a readmitirla en su puesto de trabajo”

3) Cambio de centro de trabajo

Articulo 21 LOPIVG: la trabajadora victima de violencia de género tendra derecho, en los términos
previstos en el Estatuto de los Trabajadores...a la movilidad geografica, al cambio de centro de trabajo.

ET Articulo 40.3 bis: “las victimas de violencia de género que se vean obligadas a abandonar el puesto
de trabajo en la localidad donde venian prestando sus servicios para hacer efectiva su proteccion o su
derecho a la asistencia social integral, tendran derecho preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del
mismo grupo profesional o categoria equivalente, que la empresa tenga vacante en cualquier otro de
sus centros de trabajo”

Se desprende el papel de RLT para exigir informacion sobre vacantes.
4) Suspension del contrato de trabajo con reserva de puesto

LOMPIVG articulo 21.1 “la trabajadora victima de violencia de género, tendra derecho en los términos
previstos en el Estatuto de los Trabajadores....a la suspension de la relacion laboral con reserva de
puesto de trabajo”.

Articulo 45.1.n ET establece como causa de suspension del contrato: “la decision de la trabajadora que
se vea obligada a abandonar su puesto de trabajo como consecuencia de ser victima de violencia de
género”.

El periodo de suspensién tendra una duracién inicial que no podra exceder de seis meses, salvo que
de las actuaciones judiciales, requiriese un tiempo mayor. En este caso, el juez podra prorrogar la
suspension por periodos de tres meses, con un maximo de 18 meses.

Durante el tiempo de suspension, se considera de cotizacion efectiva a efectos de prestaciones SS
por jubilacion, IP, muerte o supervivencia, maternidad y reempleo. Es situacién asimilada al alta para
acceder a otras prestaciones. Y se considera como situacién de desempleo involuntario por lo que si
cumple requisitos generales, tendran derecho a percibir prestacion o subsidio por desempleo.

5) Extincion del contrato de trabajo
La LOMPIVG modifica et Articulo 49.1 ET, que dice:

La trabajadora que para garantizar su proteccidon se vea obligada a abandonar definitivamente su
puesto de trabajo, sera considerada en situacion legal de desempleo involuntario, por lo que si retine
los requisitos generales, tendra derecho a percibir desempleo o subsidio.
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Se modifica el art 208.1.1 de LGSS para incluir la extincidén de contrato por violencia de género como
situacion legal de desempleo.

Ahora bien, requisito para hacer efectivo este derecho (DA 42 LGSS): comunicacién escrita del
empresario sobre la extincion/suspension de la relacion laboral, junto con la orden de proteccién o
informe Ministerio Fiscal.

Ante la negativa se debe denunciar.
OTRAS GARANTIAS

Despido
El despido o extincién de contrato serd nulo si se produce por el ejercicio por parte de la trabajadora
de los derechos de reduccion, reordenacién, movilidad, cambio de centro o suspension de la relacion.

A puntualizar que no es nulo el despido de toda mujer victima de violencia de género sino el de aquellas
que son despedidas por haber ejercido estos derechos (en todo caso improcedente por discriminacion
por razén de sexo.]

Cotizacion
Cuando hay reduccién de jornada por violencia de género, las bases de cotizacién se computan
incrementadas hasta 100 %

Si hay suspension dice la LOPIVG, “se considerara periodo de cotizacion efectiva”.

Mejora

Aunque la LGSS art. 124 apartado 5 considera periodo cotizado el periodo de suspension por violencia
de género a efectos de jubilacion IP, muerte, supervivencia, maternidad y desempleo, NO MENCIONA
la ITy el riesgo durante el embarazo.

Derecho a asistencia integral menores a cargo
Pero no derecho de la mujer trabajadora del permiso especifico para acompanarlos para ser objeto de
esta asistencia.

Derechos de las mujeres funcionarias. Ley 7/2007 EBEP
® Derecho alaintimidad. Articulo 82 EBEP.

B Reordenacion tiempo de trabajo a través de
Adaptacion horario.
Aplicacion horario flexible.
Otras formas.

B Movilidad Art 82 EBEP

La funcionaria que para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral se vea
obligada a abandonar su puesto de trabajo en la localidad donde venia prestando sus servicios tiene
derecho al traslado a otro puesto de trabajo propio de su cuerpo, escala o categoria profesional
de anédlogas caracteristicas sin necesidad que sea vacante de necesaria cobertura. Aun asi la
Administracion publica competente estara obligada a comunicarle las vacantes publicadas en la
misma localidad o en las localidades que la interesada expresamente solicite. Este traslado tendra
la consideracion de traslado forzoso.
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® Excedencia Articulo 89.1y 89.5 EBEP

Para hacer efectiva su proteccidn o su derecho asistencia social integral, tiene derecho a solicitar
la situacidn de excedencia sin tener que haber prestado un tiempo minimo de servicios previos
y sin que sea exigible plazo de permanencia en la misma. Durante los seis primeros meses,
con reserva de puesto de trabajo y computo a efectos de antigliedad, carreray derechos de SS.
Se podra prorrogar si lo exigen las actuaciones judiciales durante tres meses hasta maximo de 18
meses.

Durante los dos primeros meses tendra derecho a percibir retribuciones integras y en su caso las
prestaciones familiares por hijo a cargo.

B Faltas de asistencia, totales o parciales Articulo 49.D EBEP
Tendran consideracion de justificadas por el tiempo y las condiciones en que lo determinan los
servicios sociales de atencion o de salud, segun proceda.

Problema comn para el ejercicio de estos derechos: la ACREDITACION

Para acreditar la situacién de sufrir violencia de género hay dos sistemas:
B Orden de proteccién de la victima.

B |nforme del ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios de que la demandante es
victima de violencia de género hasta tanto se dicte la orden de proteccion.

Aspectos criticables

Orden de proteccion, no es facil de conseguir.
B Hay mas denuncias que ordenes de proteccion.

B Hay casos sin orden de proteccidn por haberse producido sentencia condenatoria.

Deberia admitirse informe a otras entidades y organismos asistenciales, publicos o privados,
dedicados a la atencidn a las victimas que también estan obligados a poner en conocimiento del Juez
o ministerio Fiscal.

Se trata de garantizar respuesta a la trabajadora que no quiere proteccion sino derecho a asistencia
social integral.

La orden de proteccion exige denuncia. La denuncia inicia un proceso en el que la victima pierde el
poder de decision. De ahi, dudas y retiradas.

En 2011, el informe del grupo de expertos y expertas en violencia doméstica y de género del Poder
Judicial acerca de los problemas técnicos detectados en la aplicacin de la Ley Organica 1/2004 decia
que “los derechos a la asistencia social integral, laborales, recogidos en la ley como derechos de las
mujeres victimas de violencia de género no deben condicionarse a la existencia de denuncia y posterior
tramitacidn de un proceso penal con la colaboracion de la victima”.

Sobre la duracion de la consideracion de victima a efectos de derechos: ninguna norma regulay limita
la condicion de victima de violencia de género. Cuando se reconoce, no desaparece porque se adopten
medidas cautelares, niincluso con la muerte del agresor, ya que las secuelas fisicas o psiquicas suelen
perdurar en el tiempo o no desaparecen nunca.
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1.7 Déficit de coordinacion

Es importante resaltar que la Ley 1/2004 tiene caréacter integral, es decir hay que actuar desde
diferentes ambitos, a distintos niveles y confluye la intervencion de varios actores. En ese sentido es
clave la coordinacion y sin embargo ésta no existe.

La Ertzaintza y los Mossos d’Esquadra no trabajan con el Sistema de Seguimiento Integral en los
casos de Violencia de Género o que provoca desconexion y desproteccion a las victimas.

No sdlo existe descoordinacion policial, sino dentro de la propia Administracion entre los diferentes
departamento e incluso dentro de la administracién de Justicia también existe descoordinacion entre
los distintos 6rganos y servicios judiciales.

La existencia de descoordinacion, se da porgue no existe una base de datos comun que se pueda
consultar para casos especiales, ni un protocolo de funcionamiento que coordine los datos judiciales
de la mujer victima de violencia de género, de modo que una cosa tan habitual como el cambio de
domicilio, puede suponerle un dano futuro en sus bienes y derechos, como ya ha sucedido en alguna
ocasion, que ha perdido una vivienda en subasta judicial, por desconocimiento de la existencia del
procedimiento, habiendo sido notificada por edictos al desconocer el juzgado de civil el domicilio actual.
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2.- MEDIDAS Y/O
REIVINDICACIONES
ESPECIFICAS

2.1 Policia Nacional

ELSUP plantea desde hace afnos que la comisaria no es un lugar idoneo para la atencidn de las victimas
deviolencia de género [mujeresy menores), conviniendo que el servicio deberia de prestarse en un lugar
donde todos los operadores relacionados trabajaran de manera conjunta, abogando por la integralidad
y transversalidad del servicio.

Realizar un seguimiento al victimario es de vital importancia, por lo que éste deberia de estar pautado,
aligual que se encuentra el de la victima.

Igualmente el SUP reivindica la NO idoneidad de la actual valoracion de riesgo, asi como que los policias
no deben de ser actores principales en su confeccion.

Por todo ello desde el SUP se propone:

“Externalizacién” (fuera de las comisarias) de la atencion a las victimas, proponiendo la creacion
de centros integrales en los que confluyeran todos los operadores relacionados con éste ambito
(trabajadores sociales, psicélogos, abogados, policias etc.). Abogamos por la integralidad y
transversalidad del servicio.

B Seguimiento pautado al victimario.

B | avaloracién de riesgo debe de ser realizada por personal especializado, adaptada a cada caso,
nunca a través de un programa informatico.

2.2 Policia Local

Seria necesario un “paraguas” legal para que tanto la coordinacién como el acceso a las bases de
datos no sean cuestiones puntuales.

Desde CCOO proponemos la modificacion de la Ley organica de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad 2/86,
a fin de dotar a las policias locales de las competencias necesarias para abordar esta problematica,

asi como la revision de los acuerdos existentes y la exigencia del cumplimiento efectivo de los mismos.

Exigimos la dotacién presupuestaria y de RRHH necesaria para la lucha contra la violencia de género,
tanto a la prevencion, como a las medidas de contencidn.

Trabajar mas en la prevencion de estos tipos delictivos, pasando por campanas de sensibilizacion,
deteccidn, etc.

Trabajar con los menores que han sufrido violencia de género en su entorno familiar.
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Es necesario trabajar mas y durante mas tiempo con las mujeres victimas de violencia para borrar
todas las secuelas que estos delitos han dejado en ellas, tanto fisica como psicolégicamente, para
evitar que vuelvan a ser victimas.

Mejorar y crear en su caso los protocolos de coordinacion entre los distintos profesionales y
administraciones.

2.3- Guardia Civil

Desde AUGC se proponen tres cuestiones previas para mejorar de la atencion a las victimas en su fase
policial:

1) La creacion de espacios fisicos externalizados, conjuntos y coordinados con otros agentes
intervinientes en Violencia de Género. Sin duda esto conllevaria resolver carencias actuales y
reales en la Guardia Civil como la falta de formacion continua y dedicacion exclusiva de los agentes
que tratan la Violencia de Géneroy que no pertenecen a las EMUMES. Estos espacios contribuirian
a proporcionar a las victimas (incluidos menores) lugares dignos para realizar la denuncia en ese
primer momento, atencidn las 24 horas y acceso a los agentes policiales a todas las bases de datos
de antecedentes relacionadas con la materia.

2) La insercion en el Catalogo de Puestos de Trabajo de la Guardia Civil, de las Unidades de
Violencia de Género dotandolas de personal especifico, formacién continua, dedicacion exclusiva
y especializacién al objeto de dar cumplimiento a la normativa de tratamiento a las victimas en el
admbito rural, al igual que la Policia Nacional.

3) Dar formaciény el material necesario a las personas que integran ese espacio fisico externalizado:

a) Formacion de especializacion basica, donde se adquiera una formacion profunda en la materia,
tanto en el aspecto penaly procesal como en el operativo y preventivo para:

® Profundizar en la normativa y los procedimientos policiales, bajo el punto de vista de su
aplicacion especifica a la problematica de la mujer como victima.

B Actualizar conocimientos, estudiando avances legislativos / normativos y procedimientos
especificos de intervencidn. Ademas, que especialistas en materia psicologicay asistencial de
otros Organismos (pUblicos como el Instituto de la Muijer o la Fiscalia de Menores y privados
como la Asociacidn de Mujeres Violadas por ejemplo), impartan conferencias al respecto.

B Manejar y controlar del Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de
Género (Sistema VdG).

b) Actualizacion. Que anualmente, se celebren jornadas, seminarios, grupos de trabajo, etc.,
de actualizacién a las que se convoque a los Especialistas, con el objetivo de intercambiar
experiencias y conocimientos sobre su actividad profesional, a la vez que se procure la
actualizacion procedimental y legislativa que en cada momento sea necesaria.

Destacando que todo lo anterior necesita de la fase previa de prevencién de esta lacra que sin duda
pasa por la urgente premisa de reforma del sistema educativo espanol en cuanto a la formacién en los
colegios e institutos de esta materia con el fin de conseguir una futura sociedad sin violencia machista.
Por otro lado, AUGC ve necesario incidir en la falta de medidas especificas sobre el agresor en cuanto
a su control y seguimiento, y a su vez, las deficiencias técnicas, y legislativas sobre aquellos agresores
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reincidentes en malos tratos sobre la mujer, siendo necesaria adaptacién de nuevas estrategias y
procedimientos de intervencion con estos agresores ya condenados.

Seria conveniente incluir también en el andlisis la parte no institucional, es decir, la actuacion de las
asociaciones que como socledad civil organizada realizan un trabajo esencial para acompanar a las
mujeres alla donde la Administracion por sus propias limitaciones, no puede hacerse cargo.

Sabemos que estos conflictos por sus particularidades propias, requieren no sélo que desde el
admbito institucional se generen recursos y procedimientos adecuados, sino que existan protocolos
que conecten la actuacién formal con las iniciativas sociales de caracter informal que permiten el
acompanamiento que necesitan. El acompanamiento emocional, afectivo, evidentemente...no esta en
el catdlogo de procedimientos oficiales y sin embargo es determinante para motivar y mantener la
decision de las mujeres.

Las asociaciones y ONGs como sociedad civil organizada realizan un trabajo esencial para acompanar
a las mujeres allé donde la Administracion por sus propias limitaciones, no puede hacerse cargo ya
que actlian como catalizadoras y a veces, intermediarias, entre las mujeres afectadas y las instancias
previstas para su atencion y seguimiento (Fuerzas de Seqguridad, Servicios sociales, etc..)

Por ello, la coordinacion con las Asociaciones y entidades, que tienen entre sus fines la defensa de
la igualdad y la lucha contra la violencia de género, deberia ser un factor a potenciar y sistematizar,
consiguiendo asf la confluencia de todos los esfuerzos que se realizan en la misma direccion, es decir,
la proteccién de las mujeres.

2.4.-Organos y Servicios Judiciales

Sobre los Juzgados de Violencia

B | aviolencia de género es una cuestidn de Estado, por ello requiere de una partida especifica y
debe ser considerada como terrorismos machista. Este fendmeno, como sus victimas deberian ser
tratadas como victimas de terrorismo y tener los mismos derechos.

B Qlvidarse de aplicar el contenido la reforma de la LOPJ que entra en vigor el dia 1 de Octubre,
sobre la extension de la jurisdiccion de los juzgados exclusivos de violencia mas alla del Partido
Judicial y trabajar en la creacion de mas Juzgados de violencia sobre la mujer.

B Dotara los juzgados de Violencia de medios personales y técnicos acordes con lo que recogen las
leyes en cuanto a la prestacion del servicio que se dice deben prestar.

B Medios econdmicos suficientes para dotar de personal formado para el desempeno del trabajo. EL
voluntarismo debe dejar de ser necesario para el buen funcionamiento de la atencién a las victimas.

B Estudio riguroso de las necesidades para la prestacion del servicio en el que intervengan los
distintos colectivos que forman parte de la prestacion del servicio, tanto personal de la oficinajudicial
como jueces, fiscales, abogados, psicologos...

B Comenzar a preparary a impertir ya, la formacién adecuada a todo el personal de los 6rganos
judiciales y servicios judiciales que trabajan con mujeres victimas de violencia de género.

B Convocar el proximo concurso de miembros de la carrera judicial con el requisito de la
especializacion para acceder a titular de juzgados que tramiten casos de violencia machista.

B E( personal de los cuerpos generales de administracion de justicia que presta servicio en los
juzgados de violencia sobre la mujer; exclusivos y de funciones compartidas, seran retribuidos con
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un complemento que sirva de estimulo para permanecer en dichos juzgados y evitar la movilidad
constante del personal. Dicho complemento llevara implicita la obligacion de asistir a los cursos de
formacion que la Administracién programe con caracter obligatorio.

B Al donde se haya implantado la Nueva Oficina Judicial, se cambiara la RPT para convertir
los puestos en genéricos singularizados, tanto si son de las unidades de Apoyo Directo como de
Servicios Comunes con un complemento especifico que cumpla con las condiciones descritas.

B Todo el personal de todos los drganos judiciales y servicios judiciales que trabajan con mujeres
victimas de violencia de género tienen que recibir con caracter obligatorio una buena formaciony
ésta ha de ser permanente.

B En el diseno de la Nueva Oficina Judicial (NOJ) en futuros territorios o localidades los puestos de
trabajo con funciones en violencia de género, tanto en las UPADS como en Lo Servicios Comunes,
se recogeran en la RPT como puestos genéricos diferenciados con un complemento adecuado.

B En lo sucesivo en todos los concursos de jueces y jueces, para acceder a juzgados de violencia
sobre la mujer sean exclusivos o no, se valorara de manera significativa la especializacion.

Oficinas de atencion a la victima

B Este servicio, no puede estar de ningiin modo privatizado, por tanto, habra que tomar las medidas
precisas para que retorne a la Administracion cuanto antes y sea atendido por personal de las
administraciones.

B Alli donde se haya implantado la Nueva Oficina Judicial, se cambiara la RPT para convertir
los puestos en singularizados con un complemento especifico que cumpla con las condiciones
descritas.

B Se crearad un complemento especifico en todas las oficinas y para todo el personal que garantice
la permanencia en dicho servicio y que llevara aparejada una obligacion de formacién permanente.
Con independencia de que se haya implantado o no la Nueva Oficina Judicial (NOJ).

B | a plantilla de personal de la Administracion de justicia que presta servicios en estas oficinas,
debera aumentar al menos al doble y podra ser cubierto por personal de cualquiera de los cuerpos
siendo el requisito fundamental para acceder a dichos puestos la formacion y la especializacion.

Dependencias judiciales

B £n las actuales dependencias, se estudiaran férmulas que faciliten la proteccidn de los derechos
de la mujer victima de violencia de género. Las salas de espera de las victimas deben ser adecuadas
y no espacios de paso mal habilitados para su espera y en ningun caso deben utilizarse para fines
ajenos a los descritos.

B Elderechoa lainformacién de la victima es fundamentaly es necesario para que ellas dispongan
de lainformacién suficiente, con un equipo multidisciplinar de policias, abotagados/as, trabajadores/
as sociales, psicdlogas/os, para que las mujeres realicen las denuncias en las mejores condiciones,
con atestados completos y con el apoyo social correspondiente.

B | os edificios judiciales que se construyan en el futuro, contaran con dependencias adecuadas
para que se puedan respetar todos los derechos que asisten a las victimas de violencia machista.
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Aspectos procedimientales
B Art, 416 de la ley de Enjuiciamiento Criminal
Nada tan facil como enmendar el problema que acarrea la aplicacién de este articulo desde el
primer momento en que la mujer denuncia a su agresor o simplemente presta declaracion sobre
las conductas de maltrato de su conyuge sea contra ella o sus descendientes. La solucion sélo
requiere eliminar en los procedimientos por violencia machista, la dispensa de declarar contra el
conyuge y sobretodo la obligacion del apercibimiento legal sobre dicha dispensa.

B Principio de inmediacién

Probablemente la especializacion y la mejora de la formacion de todo el personal que interviene en
los procedimientos de violencia sobre la mujer, incluyendo, por supuesto a jueces y juezas, ayudaria
bastante al cumplimiento de este principio.

Tampoco sobraba una mayor implicacion del CGPJ para controlar su cumplimiento.
Colegios profesionales

B Debe dotarse a los colegios de recursos suficientes para atender la justicia gratuita de modo que
se garantice la atencidn necesaria en tiempo y medios de los letrados y letradas, cosa que ahora no
ocurre por falta de tiempo y dedicacion.

B En el turno de oficio tiene que haber profesionales especialistas en violencia machista y
disponibilidad de 24 horas al dia.

B | asadministraciones deben promover la colaboracion permanente de los colegios en campanas
de informacidn, divulgacion, formacion...

Lenguaje

B Incluir la correcta utilizacion del lenguaje en los maddulos formativos, elaborando y difundiendo
guias de construccién de textos con lenguaje inclusivo y especialmente para su adaptacion al
lenguaje juridico, lo cual reconozcamos que no es sencillo porque el lenguaje juridico es lo bastante
engolado como para facilitar las adaptaciones y realmente deberia cambiar dicho lenguaje de
manera general y no sélo para favorecer la inclusion del género femenino en el mismo.

Denuncias falsas

La mejora en el cumplimiento del Principio de Inmediacion y la reforma del articulo 416 de la LECR,
ya supondrian un avance para conseguir que la denuncia de la mujer maltratada prosperase en un
ndmero mayor de casos porque hubiese una mejor y méas efectiva valoracion de la prueba (principio
de inmediacion ] o porque la mujer no retirase la denuncia sintiéndose en cierto modo impelida a no
declarar contra su maridol efectos del art. 416 de la LECR. Asi, se conseguiria una mejor proteccion de
la muijer victima de violencia y disminuirian los casos de sobreseimiento y de retirada de la denuncia'y
con ello muchas de las dudas que maliciosamente envuelven esos casos intentando incluirlos en las
estadisticas como denuncias falsas, es decir, supondria un paso adelante para evitar la confusion de la
que se aprovechan quienes tratan de impedir por todos los medios la tutela de las mujeres victimas de
los delitos machistas.

También habria que insistir y mejorar la informacion a la ciudadania, insistiendo en la diferencia entre
lo que es y lo que no es denuncia falsa.
Los colegios de abogados y abogadas, deberan ayudar a la difusion de estas campanas de informacion
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ciudadanay perseguiry sancionar los casos, que seguramente los haya, en que personas profesionales
de su colectivo, sugieren a sus clientas utilizar la denuncia de malos tratos contra el marido para
obtener mayores beneficios en procedimientos de familia.

Estos casos, seguramente seran muy pocos, puesto que el CGPJ, advierte reiteradamente que las
denuncias falsas por malos tratos son un porcentaje muy pequeno de las denuncias falsas, pero por
el dano que las mismas inflingen a la causa comun de la lucha contra la violencia de género hay que
hacer un esfuerzo por erradicarlas.

Por supuesto, la denuncia realmente falsa ha de ser tratada procesalmente y terminar en sentencia
condenatoria.

2.5. Sistema publico de Servicios sociales e Intervencion social
Desde del sector de Servicios sociales e Intervencion social se propone:

B Definir y precisar en la Ley organica integral de medidas de proteccion contra la violencia de
género, el papel de los Sistemnas publicos de Servicios sociales, estableciendo funciones, cometidos
y medidas que le son propios para su contribucion con el objetivo comun de lucha contra la violencia
de genero, comprometiendo la formacion y reciclaje profesional de sus trabajadores/as y asignando
las responsabilidades y potestades publicas que las administraciones sectoriales de servicios
sociales deben ejercer.

B Armonizar el contenido de las diferentes leyes autondmicas de servicios sociales en materia de
lucha contra la violencia de géneroy atencidn a las mujeres victimas y sus hijos/as, asi como poner
en coherencia los contenidos que las diferentes leyes integrales autonémicas de violencia de género
dispongan, sobre los Sistemas publicos de servicios sociales.

® Organos de tutela institucional:

Realizar estudio, analisis, valoracion y propuestas para garantizar el derecho a la atencion social
integraly el caracter integral y estratégico de las medidas que promueve la Ley Organica.

® QOferta publica basicay homogénea de cartera de programasy servicios en el conjunto del Estado.

® Definir; establecer y visibilizar en la norma, la contribucién y competencias de los Sistemas
Publicos de Servicios Sociales en la lucha contra la violencia de género y la atencion social de las
victimas (mujeres y menores).

B Garantizar la formacion especializada de los profesionales del Sistema Publico de Servicios
Sociales.

B Garantizar la atencidn a todas las mujeres también a las mujeres victimas de violencia de género
extranjeras, diversas funcionales, con toxicomanias, etc.

2.6. Accion sindical

Para la FSC CCOO la ley deberia ser mas garantista en cuanto a derechos laborales se refiere, puesto
que supedita el ejercicio de los mismos a lo que establezcan los convenios colectivos o acuerdos de
empresa con la RLT o el mero acuerdo entre la empresay la trabajadora.

La ley no contempla, por ejemplo, durante cuanto tiempo se puede reducir la jornada laboral, o qué
ocurre si en la empresa solo hay un sistema de ordenacion de la jornada. Creemos que si de verdad se
quiere proteger a las mujeres victimas de violencia de género, estos derechos se deben garantizar por
ley, sin intervencidn de terceras partes.
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Para poder ejercer los derechos laborales establecidos en la LOMPIVG, las trabajadoras han de
acreditar su situacion de violencia de género, tienen que acreditar tal situacién ante el empresario
mediante la orden de proteccién dictada por el juez a favor de la victima, o excepcionalmente con el
informe del ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios de que la demandante es victima de
violencia de género hasta tanto se dicte la orden de proteccidn.

Creemos que existe una diferencia entre hacer efectiva su proteccién o su derecho a la asistencia social
integral y la garantia de poder ejercer derechos laborales, aunque estos solo sean aplicables a las
mujeres en esta situacion.

Las mujeres tienen derecho a reordenar, redistribuir o reducir su jornada laboral para protegerse del
maltratador pero también deben tenerlo para organizar su vida durante el proceso.

Las ordenes de proteccién caducan, suponemos que quizas porque la proteccion también llega un
momento en que ya no es necesaria, pero sin embargo las necesidades de reordenar, redistribuir o
reducir su jornada laboral no, o por lo menos lo hacen mas tarde, sobre todo cuando hay menores
de por medio, por eso pensamos que la ley deberia ser mas flexible y poner en valor tanto la orden
de proteccion como el informe del Ministerio Fiscal como un informe de los Servicios Sociales que
acrediten la situacion de la victima, mucho menos costoso (en tiempo) de consegquir que cualquiera de
los anteriores.

Proteger a las victimas de violencia de género es también establecer medidas que garanticen una
independencia econdmica suficiente para hacer frente a esta situacion. Valoramos positivamente
las medidas, pero nos preocupa que una mujer que reduce su jornada laboral, para protegerse o
para atender a sus hijos o hijas, vea también reducido proporcionalmente su salario cuando mas lo
necesita por lo que, como ya hizo la Confederacion Sindical de CCOO, la FSC defiende la necesidad
de modificar, como medida complementaria de proteccion, el apartado 3 de los articulos 203 y 208
del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, para reconocer como situacion legal de
desempleo, la reduccion de jornada de la trabajadora victima de la violencia de género con derecho a
la correspondiente prestacién.

Se sugiere que se elaboren convenios de colaboracion entre los ayuntamientos para poder acoger el
traslado de las mujeres contratadas laborales que sufran esta situacion.

Por otro lado, se deberia pedir un compromiso publico de las empresas con la defensa de las victimas
de género elaborando por ejemplos protocolos de actuacion como en el caso de acoso. La mujer
maltratada lo que tiene es prisa por la resolucion de su problema.

Atodo ello, se debe anadir el papel de las juntas de personaly de los comités de empresa para favorecer
la implantacion de las medidas contenidas en este informe.

Siendo (o debiendo ser] la igualdad un elemento transversal en la negociacion colectiva, debemos hacer
un esfuerzo porgue las juntas de personaly comités de empresa, lleven entre sus reivindicaciones a las
mesas de negociacion los contenidos de este informe, de modo que los mismos estaran presentes en
las negociaciones sobre formacion, catalogos de puestos de trabajo, RPTs, bases de oposiciones y de
promocidn, bases de concursos, proyectos de construccién o mejora de edificios administrativos, etc.

B ncluir las faltas de puntualidad o las ausencias justificadas entre los supuestos de DESPIDO
NULO.
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B (as faltas de puntualidad o las ausencias justificadas como PERMISO RETRIBUIDO.

B |ainclusion en la legislacion de unos minimos sobre la concrecion de los derechos incluidos
en el art. 37.7 sin perjuicio de su tratamiento por los convenios colectivos o acuerdos, sobre todo
si se tiene en cuenta que lo que esta en juego es la proteccion de derechos fundamentales tan
trascendentes como el derecho a la vida y la integridad de la mujer.

B | a modificacién para que la decision de la trabajadora en cuanto a la concrecion de estos
derechos sea ejecutiva, sin perjuicio de la posterior resolucion judicial de las discrepancias entre
empresa y trabajadora.

B Recoger los supuestos en los que el empresario puede razonablemente oponerse a la
concrecién elegida por las trabajadoras teniendo en cuenta la relevancia del bien protegido y la
vulnerabilidad de la victima.

B No se especifica quien valora la obligacion de abandonar el puesto de trabajo, sin que sea
suficiente la decision de la trabajadora.

B Se establece derecho en preferencia para ocupar vacante, pero no el de reubicacion, lo que
desprotege a la trabajadora si la empresa incumple su obligacién de comunicar vacantes.

B Que la decision de abandonar sea de la trabajadora.

B Determinacion del Juzgado competente, si de violencia de género o social, para determinar las
prorrogas

B |ncluir la posibilidad de acceso al desempleo en caso de reduccién de jornada. Es decir,
prestaciones por desempleo parcial. Art. 203.3 de la LGSS solo contempla desempleo parcial para
supuestos de reduccién jornada por causas econdémicas, técnicas, organizativas...pero no por
violencia de género, lo que ha sido denunciado por este Sindicato.

B Garantizar que la sola denuncia permita percepcion prestacion.
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3.- PROPUESTAS DE
COORDINACION

Por una parte deben estar bien identificados todos los actores -en este caso adquieren especial
relevancia las administraciones concernidas- y estar bien establecidas las funciones, obligaciones y
cometidos de cada una de las partes.

A su vez, y partiendo de lo anterior, una actuacion integral es tal, si existe coordinacion institucional es
decir, bien definida, estable, reconocida y reconocible.

Sin embargo, tal y como hemos abordado en el grupo de trabajo, existen lagunas importantes tanto a la
hora de establecer funciones y responsabilidades por parte de algunas administraciones, en concreto
en el &mbito de los sistemas publicos de servicios sociales y existe un gran déficit de coordinacion.
Tanto es asi, que la atencion a las mujeres victimas de violencia de género, se caracteriza mas por ser
fragmentada y presentar lagunas de atencidn, que por ser una atencion integral e integrada.

Se propone crear Centros Integrales Publicos de Atencion a la Mujer, con a participacion coordinada
de todos y cada uno de los diferentes drganos que actuan y participan en el trabajo especifico desde
una ubicacion concreta, Policias de los diferentes cuerpos, (estatales locales autonémicos), todas las
aéreas del &mbito judicial (personal de abogacia, fiscalia, judicatura, y del resto de cuerpos del personal
de justicia) personal de servicios sociales [trabajadoras y trabajadores sociales, asesores y asesoras
sociales), con plenas competencias que finalmente aborden la problematica de forma integral y a su
vez provoquen la revision de los acuerdos existentes, reclamando la efectividad de los mismos. Para lo
cual se realizaran los cambios normativos necesarios tanto en la Ley 1/2004, como en otras como la
2/1986. La dotacion econémica debe estar garantizada.

Estos centros territorializados contaran con equipos interdisciplinares. Dispondran de un catalogo
de puestos de trabajo y estaran conformados por profesionales pertenecientes a las distintas
administraciones implicadas. Basicamente pertenecientes a estos &mbitos: Policia, Justicia, Servicios
sociales, Sanidad.

Es fundamental que la creacion de estos lugares de coordinacién del tratamiento policial de la VIOGEN
se inserten en los respectivos Catalogos de Puestos de Trabajo dotandose de los medios necesarios
(personales y materiales) para cumplir la normativa de tratamiento a las victima.

Dada la heterogeneidad existente en los medios que se destinan, el grado de cobertura y el tipo de
programas y prestaciones que se despliegan, seria conveniente establecer determinadas mejoras
en la Ley estatal, asi como armonizar los diferentes proyectos legislativos autondmicos existentes.
Es necesario fortalecer un denominador comun en materia de atencion a la violencia de género, que
opere en el conjunto del Estado.
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4.~ LAVIOLENCIA
~ DE GENERO
EN EL AMBITO RURAL

Las mujeres que viven en las zonas rurales tienen una situacion especifica. No solo es mas dificil
denunciar la agresion y hacer un seguimiento como tal de ayuda a la victima, es muy preocupante la
visualizacion y la tiranizacidn de la situacion que lleva a que muchas mujeres, por el entorno en el que
viven, no se decidan a denunciarlo. Esto puede producirse por varios motivos pero principalmente por
dos:

B porque sea sabido por el entorno que hay malos tratos pero...ya es comuny se tiene interiorizado
y no se le dé importancia, o
B que se piense incluso “que no es para tanto”... hasta que sea tarde.

Ademas de por su situacion de dependencia econdmica, conocida la falta de formacion de las personas
en las dependencias de la guardia civil que atienden a la posible victima (porque si ya fue maltratada
creo que la actuacidn puede ser mas rapida) en muchos casos esa primera atencion es de persuasion
en lugar de darle el crédito que se le debe dar,[ porque una vez que te armas de valory das ese paso si
llegas a las dependencias policiales y te hacen dudar-...) en una zona rural no vuelves una segunda vez,
porque la persona que vas a tener para volver a atenderte es la misma, no es una ciudad donde la cara
del/a policia hoy es una y mafana otra... y eso creo que puede ser un motivo para que las victimas no
denuncien.

La labor en las zonas rurales tiene que ir ligada a los ayuntamientos en coordinacion con las fuerzas
de sequridad, hacer campanfas de difusiony concienciacion (SOCIEDAD, ADMINISTRACION, FUERZAS
DE SEGURIDAD).
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5.- BUENAS
PRACTICAS

ElManual de Buenas Practicas Policiales para Combatir la Violencia contra las Mujeres es el resultado
del trabajo comun basado en el intercambio de experiencias y conocimiento entre profesionales y
expertos que trabajan en los servicios policiales en los ambitos de la prevencidn, la protecciény la lucha
contra la violencia dirigida a las mujeres.

Esta concebido como marco de referencia para la actuacion policial, con los objetivos siguientes:

a) Compartir, difundiry aplicar experiencias y buenas préacticas policiales en materia de prevencion
e investigacion de estos delitos y de proteccion de las mujeres, facilitando una respuesta conjunta,
homogénea y coordinada por parte de las distintas unidades policiales.

b) Asegurar la eficacia, calidad y excelencia de la actuacion de los servicios policiales encargados
de la supervision, la ayuday la proteccion de las victimas.

c) Optimizar los recursos policiales necesarios para prevenir, investigar y erradicar la violencia
dirigida a las mujeres y para proteger a las mujeres victimas y a los menores que viven bajo su
proteccion y cuidado.

d) Ayudar donde quiera que haya una necesidad de desarrollar y aplicar procedimientos y
herramientas innovadores para estimar y prever el nivel de riesgo de violencia adicional al que
se enfrentan las victimas, que puedan contribuir al establecimiento de medidas de proteccion
adecuadas.

e) Consolidar y promover la colaboracion y la cooperacion entre los distintos actores (el sistema
judicial, las unidades policiales, los servicios sanitarios y sociales y la sociedad civil), estableciendo
sistemas de intercambio de informacion flexibles y efectivos.

f) Promover la formacion, la capacitacion y la especializacion de los/as profesionales de la policia
que trabajan con mujeres victimas de violencia.



S [==-T:]

servicios a la ciudadania

You
g 0 @ WWW.fSC.ccoo.es



