[ PLAN DE IGUALDAD

CENTRO ESPANOL DE
SOLIDARIDAD
2019-2023




? »

pravecto
HOMBRE .
' | PLAN DE IGUALDAD CENTRO ESPANOL DE SOLIDARIDAD
2019-2023

Contenido

INTRODUCCION ........... . ticsi st s s o e A g e e e 2

=

2. MARCO JURIDICO DE REFERENCIA .......cvucveieeeeeaeiecirseeneseassssessensssssssessenssessenssssassenssensesaenses 3

3. DIAGNOSTICO DE IGUALDAD ....c.cooviimiiiiiimiiesiemsesisenssssssemsesesesessessresisssssssssesesssssssnnissnnnes &
3.1. Resumen del diagnostico de iUBIAAM ........cooieeiiiriieiiie e 5
4. CONCEPTO Y CONTENIDO DEL PLAN .....ccctiteiertenteetenteeeneeestesissrsebesse st e nnssnesmssssessbesnaesesens 7
4.1. Caracteristicas generales del Plan .......ooiceeeeieecece et 7
5. OBJETIVOS DEL PLAN.......coeiieeteiette e etet et et esae e e saassaensa e aessabnesse s s e s e anaasbassneansensennns 8
6. AMBITO DE APLICACION Y AMBITO TEMPORAL ....cooecniriicinsiesissesssis s 9
7.  COMPROMISO CON LA IGUALDAD........cocttruieuteierteniesiaisieeesie b essesbaeaabs s s et asaeessaessasnsanean 10
8.  EJES DE ACTUACION Y ESTRATEGIA. .....ouvvevereeeetessessarsieassessesssessssssassasasssssessssassesnsaaseons 12
9. MEDIDAS Y ACCIONES DE IGUALDAD A IMPLANTAR .....covviiiieiieiieiieieceeesaressseensesnsesneesees 13
9.1 Cultura y Politicas de Igualdad de Oportunidades: ...........coeevviiiiiieioeiiniiesiessseesseisaeens 13
9.2 Eje Impacto en 1a SOCIEdad ¥ RSC: ... .ottt asesnaesanne s 14
9.3. SelecCion ¥ CONTrATACION........cocieeieiecec ettt e st et benas s sesestaenma et esaneanees 14
9.4, PrOMOCION .....c.eiiitiiecnrece e e ressnsererevara e sensare e s S SHRIEE S A ERIE R 16
9.5. Desarrollo ¥ FOrMACION ......cccooviieeticeeecee ettt e s sab et sbasasaseesaesesenes 17
9.6. RELIIDUCION ..ottt ettt ettt ce s e s e eae et enseseenesmensamseen s seeara 18
9.7. Conciliacion / Responsabilidad compartida .............ocueiiiiiiieciiiieiieceeesiseee s 19
9.8. VIOIENCIA 08 ZENEIO ...ttt et eet et s s e era e e e s senses et e seaeanaasneseeseesres 22
9.9, SAIUA Y PRL.....oeseit ettt et e es et es s asbesessesssasessessensesaeserssneereeasenesaersn 23
9.10. COMUNICACION Y LENGUAJE ...ceieeeeeiiiiiietictictieesesseesteerssssssssesasssbssesrassnsanssssasrssssassnessesasesss 23
10.  EVALUACION Y SEGUIMIENTO wooocuoveorectosieeieceieeeeseesseee oo ese e ses s sseesesseseneenssseees 25

)
_\C&_i\ A\




proyacto
HOMBRE

| PLAN DE IGUALDAD CENTRO ESPANOL DE SOLIDARIDAD
2019-2023

1.INTRODUCCION

La Congregacion religiosa de los Hijos de Maria Inmaculada (Pavonianos) toma la decisién en el
afio 1982 de ofrecer ayuda a personas con problemas de drogodependencia. Con el objetivo
de encontrar modelos de intervencion con los que desarrollar ese trabajo y formar
profesionales, la Congregacidn entra en contacto con la organizacién Progetto Uomo de Roma,
donde acude para conocer su metodologia, su forma de trabajar y comenzar la formacién de
los primeros profesionales. Apenas un afio mas tarde, en 1984, Proyecto Hombre Madrid abre
su primera sede.

Con una base comun a todas las organizaciones y bajo la denominacién Proyecto Hombre,
aunque con una gestion y operativa propias, Proyecto Hombre Madrid es hoy una
Organizacién No Gubernamental de referencia en el ambito de las drogodependencias, que
ademds ha ampliado sus dreas de actuacién para ofrecer una propuesta terapéutica y
educativa también a otras personas en situacion de desventaja social, dando esperanza, apoyo
y soluciones a quienes lo necesitan. Porque hoy la solidaridad es mds necesaria que nunca.

La Fundacién Centro Espafiol de Solidaridad (en adelante, CES) es una organizacion
independiente y sin animo de lucro, de caracter benéfico y de ambito estatal, aunque
desarrolla su actividad prioritariamente en la Comunidad Auténoma de Madrid.

CES desarrolla su primer Plan de igualdad con el objetivo de alcanzar la igualdad efectiva de
hombres y mujeres y, cumplir asi, con la normativa vigente.

CES entiende que la intervencién en adicciones desde la perspectiva de género es algo que se
debe abordar en todos los ambitos, desde la prevencién a la reduccién del dafio pasando por
el tratamiento hasta la reinserciéon socio laboral. Segun Pedro Pedrero, la cuestién de
género no es exclusivamente de mujeres: “solo desde un camino comln que permita
quitarse de encima estereotipos y barreras y comprometerse en la consecuciéon de nuevos
modelos sociales, podremos facilitar espacios de igualdad y equidad”.

Tal como recoge el articulo 46 de la Ley de lgualdad 3/2007, los Planes de Igualdad son un
conjunto ordenado de medidas, adoptadas a partir de un Diagndstico de situacion, tendentes
a alcanzar en la organizacion la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres,
y a eliminar la discriminacién por razén de sexo.

El Diagndstico supone la recogida de informacidn sobre el personal de CES, realizar un
analisis de género, teniendo en cuenta sus caracteristicas desagregando la informacién por
sexo, reconocer los aspectos en los que se producen desigualdades y proponer alternativas
que puedan incorporarse como acciones en el nuevo Plan de igualdad de oportunidades.

Para la elaboracién del Diagndstico de situacion se han utilizado herramientas cuantitativas y
cualitativas para la recogida de informacion. La mayor parte de los datos recogidos se refieren
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al ejercicio 2018, aunque para determinados items del Diagndstico se han tenido en cuenta
datos de afios anteriores, 2016 y 2017.

2.MARCO JURIDICO DE REFERENCIA

El Plan de Igualdad de CES, no constituye un instrumento aislado, sino que se enmarca bajo un
paraguas institucional y legislativo mas amplio:

A. Normativa Internacional: La igualdad entre mujeres y hombres es un principio juridico
universal reconocido en diversos textos internacionales sobre derechos humanos, entre los
gue cabe destacar la Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién
contra fa mujer, aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas en diciembre de 1.979
y ratificada por Espafia en 1.983.

B. Normativa Comunitaria. La igualdad es, asimismo, un principio fundamental en la Unién
Europea:

Desde la entrada en vigor del Tratado de Amsterdam, el 1 de mayo de 1.999, la igualdad entre
mujeres y hombres y la eliminacién de desigualdades entre unas y otros, son un objetivo que
debe integrarse en todas las politicas y acciones de la Unién Europea y de sus miembros.

Con amparo en el antiguo articulo 111 del Tratado de Roma, se ha desarrollado un acervo
comunitario sobre la igualdad de sexos de gran amplitud y calado.

La Directiva 2002/73/CE, se refiere a la aplicacion del principio de igualdad de trato entre
hombres y mujeres, en el acceso al empleo, a la formacidn, a la promocion de profesionales y a
las condiciones de trabajo.

La Directiva 2004/113/CE, hace referencia a la aplicacion del principio de igualdad de trato
entre hombres y mujeres en el acceso a bienes y servicios y su suministro.

C. Normativa Nacional.

El articulo 14 de la Constitucién Espafiola de 1.978, establece que los espafioles son iguales
ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacion alguna por razén de nacimiento, raza,
sexo, religidn, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

De igual forma, el articulo 35 de la Constitucién declara que todos los espafioles tienen el
deber de trabajar y el derecho al trabajo, a la libre eleccidon de profesion u oficio, a la
promocion a través del trabajo y a una remuneracion suficiente para satisfacer sus
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necesidades y las de su familia sin que en ningin caso pueda hacerse discriminacién por razén
de sexo.

El Real Decreto Legislativo 1/1995 de 24 de marzo por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, en su articulo 4.2.c) dispone que en la relacién de
trabajo, los trabajadores tienen derecho a no ser discriminados para el empleo o una vez
empleados, por razon de sexo y el articulo 28 establece que el empresario esta obligado a
pagar por la prestacion de un trabajo de igual valor, el mismo salario sin discriminacién alguna
por razén de sexo.

La Ley de Infracciones y Sanciones en el orden social, la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales, la Ley de Procedimiento Laboral, la Ley 39/1999 de 5 de noviembre, para promover
la Conciliacién de la Vida Familiar y Laboral de las personas trabajadoras etc., recogen de igual
forma disposiciones relativas al principio de igualdad y la prohibicién de discriminacién por
razén de sexo en las relaciones laborales.

Por su parte la Ley Organica 3/2007 de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres presta especial atencién a la correccién de la desigualdad en el ambito especifico de
las relaciones laborales. Asimismo, mediante una serie de previsiones, se reconoce el derecho
a la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral y se fomenta una mayor
corresponsabilidad entre mujeres y hombres en la asuncién de obligaciones familiares.

El Convenio Colectivo Estatal de Accion e Intervencion Social (2015-2017), en su articulo n2 61:
Igualdad de oportunidades y no discriminacion, establece los pilares de las politicas de
igualdad en las Organizaciones del Sector.

Por ultimo, el Real Decreto Ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para la garantia
de la igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres en el empleo y la
ocupacion.

Por lo tanto, el Plan de Igualdad de PROYECTO HOMBRE MADRID, surge en este marco legal y
normativo del cual ha tomado referencias para contribuir a cumplir con los objetivos que estos
instrumentos marcan.

3.DIAGNOSTICO DE IGUALDAD

Las acciones incluidas en el presente Plan de igualdad se encuentran en relacién con los
resultados del diagndstico de la situacio

X

de la Organizacién en materia de igualdad de
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oportunidades llevado a cabo por un equipo de trabajo liderado por la persona designada por
la Organizacién como Responsable del Proyecto de Igualdad, Diia. Paloma Sanz Arribas, y

asesores externos con formacién especifica en la materia.

Sefialar que los resultados del diagndstico realizado han sido puestos en conocimiento de las

Personas Trabajadoras con el objeto de promover y facilitar su participacién activa en el

proceso de elaboracion del presente Plan de Igualdad.

3.1. Resumen del diagndstico de igualdad

Ambito de la Fundacién

Cultura y estrategia

RSC igualdad en el
entorno

Seleccion y contratacion

Promocion

Desarrollo y formacion

Difundir el compromiso de la Alta
Direccion a las personas e incrementar la
cultura de equidad y win-win hacia las
personas en la organizacién.

Se deberia trabajar en proyectos que
tuvieran a la mujer como centro de accién

especifica.

La redaccion del proceso de seleccién, lo
dotaria de la transparencia que necesita.

Seria importante definir un proceso que
permita cambiar la percepcién de falta de
transparencia y objetividad.

Seria interesante formar a la Direccidn y a
la plantila en la ley de igualdad y
comunicar el plan de formaciéon a las
personas trabajadoras.

CES es una Fundacién que tiene una
estrategia marcada de gestion de la
equidad y la igualdad.

CES realiza importantes tareas de
cuidado para la sociedad a través de
sus programas de rehabilitacion.

La percepcion generalizada es que la
seleccion de
objetiva, aunque no se conoce el

se realiza forma

proceso.

En los ultimos afios ha habido
promociones, mds de mujeres que
de hombres, de acuerdo al

porcentaje de representatividad de
cada sexo.

En los criterios de formaciéon no se
discrimina a ninguna persona por
razén de sexo.
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Condiciones laborales

Representacidn

Retribucion

Conciliacion

Prevencion acoso

Salud y PRL

Comunicacion y
Lenguaje

Entorno fisico
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Intentar mejorar los niveles de
contratacion indefinida y la contratacidn

estable a tiempo completo.

Existen dreas y puestos claramente
se deberia

representacion del 40-60%

feminizadas, intentar una

Se deberian mantener los criterios de
transparencia y percepcion de equidad
existentes en el ambito de la retribucion.

Seria interesante analizar la posibilidad de
implantar alguna medida de conciliacién
segun las necesidades de las personas
trabajadoras.

Se deberia redactar y comunicar a toda la
plantilla el protocolo para la prevencion
del acoso y por razén de sexo, a través de
una accion formativa o de sensibilizacion.

Se deberia incorporar los valores de la
equidad en el contenido de PRL.

Se debe trabajar activamente en la
comunicacién de la igualdad y de los
procesos de

énfasis en el uso del lenguaje no sexista.

recursos humanos, con

Nada que resefiar.

La contratacion y la jornada se
adecuan al proceso productivo.

75% de mujeres en la Direccién, y
mayoria de mujeres en los puestos
de responsabilidad.

Los salarios de la Fundacién CES

cumplen con la normativa
establecida.
Existe flexibilidad informal que

permite la conciliacion de la vida
personal y laboral.

La Fundacion CES dispone de un
protocolo de gestion de conflictos y
un cddigo ético, como herramientas
para la prevencién del acoso.

La Fundacidn cuenta con una politica
de PRL afianzada.

Existen canales de comunicacion,

La Fundacion cuenta con
instalaciones satisfactorias para el

desarrollo del trabajo en igualdad.
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4.CONCEPTO Y CONTENIDO DEL PLAN

Tal y como establece la mencionada Ley Organica, el presente Plan de Igualdad es un conjunto
ordenado de medidas tendentes a alcanzar en la organizacion la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres y a eliminar las posibles discriminaciones existentes
por razon de sexo.

Para ello, es necesario contemplar la implantacion de medidas y acciones positivas entendidas,
como los instrumentos necesarios para alcanzar la igualdad real y efectiva entre hombres y
mujeres con el fin de superar situaciones de constatable desigualdad factica, que no han
podido ser corregibles por la sola formulacién del principio de igualdad juridica o formal. Tal
como establece la LOIEMH (Exposicion de Motivos), tales medidas, por su caracter
excepcional, sélo pueden ser aplicables en tanto subsistan dichas situaciones y para respetar el
derecho a la igualdad y no discriminacién reconocido en el articulo 14 de la Constitucién
Espafiola, habran de ser razonables y proporcionados en relacién con el objetivo perseguido en
cada caso, que no puede ser otro que el de superar las situaciones de desigualdad de las
mujeres en relacién con los hombres en cada uno de los supuestos que se pretenda corregir
con la aplicacidn de una accién positiva.

Los Planes de lgualdad fijaran los objetivos concretos de igualdad a alcanzar, las estrategias y
prdacticas a adoptar para su consecucion, asi como el establecimiento de sistemas eficaces de
seguimiento y evaluacion de los objetivos fijados.

4.1. Caracteristicas generales del plan
El Plan de Igualdad es un conjunto ordenado de medidas de igualdad y acciones positivas que
persigue integrar el principio de igualdad entre mujeres y hombres en la organizacién.

Las caracteristicas que rigen el Plan de lgualdad son:

- Esta disefiado para el conjunto de la plantilla, no estd dirigido exclusivamente a las
mujeres.

- Adopta la transversalidad de género como uno de sus principios rectores y una
estrategia para hacer efectiva la igualdad entre mujeres y hombres. Ello implica
incorporar la perspectiva de género en la gestion de la organizacién en todas sus
politicas y a todos los niveles.

- Considera como uno de sus principios basicos la participacion a través del didlogo y
cooperacion de las partes (direcciF')n de la organizacidn, parte social y conjunto de la

plantilla).

s
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Es preventivo, elimina cualquier posibilidad de discriminacién futura por razén de sexo.
Tiene coherencia interna, es dinamico y abierto a los cambios en funcién de las
necesidades que vayan surgiendo a partir de su seguimiento y evaluacion.

Parte de un compromiso de la organizacidon que garantiza los recursos humanos y

materiales necesarios para su implantacidn, seguimiento y evaluacién.

5.0BJETIVOS DEL PLAN

Los objetivos del presente plan son:

Establecer los sistemas, politicas y normas de la organizacion para que éstos permitan
mantener la igualdad de oportunidades y la conciliacién como principio transversal de
CES, en todos los niveles de la organizacion y en todas las politicas de la organizacion.

Garantizar la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres en cada una
de las cuestiones que afectan a los trabajadores y trabajadoras y a la organizacién
(acceso, seleccion, contratacidn, promocidon y formacion, conciliacién, retribucién,

comunicacion, salud).

Mas concretamente, en los objetivos del Plan se encuentran los siguientes objetivos
especificos:

Cdltura

Ejes ~ Objetivos especificos .
y Politicas de Mantener el principio de igualdad de oportunidades de

Igualdad de Oportunidades forma transversal en la cultura de la organizacion.
RSC igualdad en el entorno Extender a la sociedad y el entorno en el que actta CES los

valores de la igualdad.

Seleccion y contratacion Mantener la objetividad y neutralidad en todo el proceso de

seleccion y contratacion de la persona, priorizando el
talento en todas las areas.

Promocion Garantizar que la politica de promocion recoja los criterios

que regiran la organizacion.

Desarrollo y formacion Formar a la plantilla en la competencia de igualdad de

.

oportunidades.

Facilitar el acceso a la formacion y el desarrollo profesional
teniendo en cuenta la conciliacion de la vida laboral y
personal.
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Representatividad Trabajar en un programa que permita de forma progresiva
la incorporacion de hombres o mujeres en aquellos
departamentos donde estén subrepresentados, en un
porcentaje inferior al 40%.

Retribucion Mantener la equidad retributiva basada en la objetividad del
proceso de CES.

Conciliacién Asegurar que la plantilla conoce las medidas de conciliacién
disponibles y adoptar nuevas formas de flexibilidad
espacial.

Promover una ordenacién del tiempo de trabajo que permita
la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral y la
corresponsabilidad de las personas trabajadoras.

Prevencion acoso Garantizar que todas las personas conocen las
herramientas disponibles para lograr un entorno de trabajo
seguro, libre de acoso, de discriminacién y de condiciones
contrarias al bienestar de la plantilla.

Proteger a las personas victimas de violencia doméstica.

Salud y PRLL Creacién, comunicacion y difusion de un protocolo de
protecciéon a las personas trabajadoras que puedan ser
victimas de violencia de género.

Designar una persona responsable del protocolo para la
prevencién del acoso, que velara por su correcta aplicacién
y serd un interlocutor vélido para los temas de igualdad
entre la plantilla y la Direccién de CES.

Comunicacion y Lenguaje Velar por la neutralidad en la imagen que proyecta la
organizacion, tanto a nivel interno como externo y la
neutralidad del lenguaje en la comunicacidon escrita y
verbal.

6.AMBITO DE APLICACION Y AMBITO TEMPORAL

El presente Plan serd de aplicacién a la organizacion PROYECTO HOMBRE MADRID en sus
centros de trabajo. Vinculando, con ello, a todos y todas los trabajadores/as, y a los o las
representantes adscritos al mismo.

' Centro ' Direccion

| 1. SEDE CENTRAL: Servicios generales, | Martin de los Heros 68 ' Madrid
CAA, ADOLESCENTES Y FAMILIAS,
PROGRAMA POST-ADOPTIVO

\ n
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2. CENTRO NELSON/CENTRO DIA Donoso  Cortés 61 | Madrid
28015
3. PISO APOYO A REINSERCION Pintor Ribera 9 28016 | Madrid

iy

.CTPD

Antonio Ldépez 264
28041

5. CABS Hermanos Alvarez
Quintero 3 28004

6. CAID NORTE Nuestra Sefiora del
Carmen 46 28039

7. CAID MOSTOLES Pza. Villafontana s/n

28937 Mostoles

0o

.CHTD

Roncesvalles 3 28007

(o]

. CT SOTO DEL REAL

M-609 KM 37 Soto del
Real

El presente plan entrara en vigor a partir del dia de su firma, finalizando su vigencia el 13 de
junio de 2023, si bien la Comisidn de Igualdad, realizara reuniones de seguimiento del mismo
con una periodicidad minima semestral y podra actualizarse a la vista de los desarroilos
legislativos en la materia o de las modificaciones surgidas de la evaluacion de las acciones

realizadas.

7.COMPROMISO CON LA IGUALDAD

El Organo de Direcciéon de CENTRO ESPANOL DE SOLIDARIDAD asumié su compromiso con la
Igualdad de oportunidades segtiin documento firmado.

Q0N

e
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8.EJES DE ACTUACION Y ESTRATEGIA

El diagndstico en el que se basan las siguientes medidas aqui propuestas, ha sido estructurado
en diferentes dmbitos de andlisis que se recogen a continuacién y que han servido de guia para
la planificacion de las acciones presentadas en el presente plan:

e Culturay estrategia

¢ RSC igualdad en el entorno
e Seleccion y contrataciéon
¢  Promocién

¢ Desarrollo y formacion

s Condiciones laborales

e Retribucion

= Conciliacién

s Prevencién acoso

e Saludy PRLL

e Comunicacién y Lenguaje

Segun el diagnéstico realizado previamente, a continuacién, se describen las acciones incluidas
en el primer Plan de Igualdad de PROYECTO HOMBRE MADRID.
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ESTRATEGIA

Procesos+

Liderazgo

Definicion de procesos
de RRHH,
especialmente en la
retribucion para
garantizar la
transparencia

Trabajar en el
liderazgo del
equipo directivo,
con énfasis en la
gestion de la
igualdad, el respeto
mutuo y la
eliminacion de los
prejuicios
inconscientes

RC
Responsabilidad
compartida

Trabajar en el estudio
de la flexibitidad,
teniendo en cuenta las
necesidades de
conciliacion de fa
plantilla.

Comunicacién

Comunicacion de las
medidas de procesos
de personas.

Definitr y divulgar el
protocolo para la
prevencion del acosoy
las medidas de
igualdad y conciliacion.

9.MEDIDAS Y ACCIONES DE IGUALDAD A
IMPLANTAR

9.1 Cultura y Politicas de Igualdad de Oportunidades:

Con el objetivo de mantener el principio de igualdad de oportunidades de forma transversal en
fa cultura de la organizacidn se proponen las siguientes acciones:

Accion 1 Extension de la igualdad a la cadena de valor
Descripcion Difundir entre los proveedores, donantes, socios y voluntarios una
declaracién de principios de CES sobre igualdad de oportunidades y
organizacion del trabajo con perspectiva de género.
Proveedores, donantes, socios, voluntarios y memoria anual.
Departamento de Recursos Humanos

Acciones Redaccion de la declaracién de principios de CES

concretas Definir como poner en marcha la iniciativa (Mailing y otros canales de
comunicacion, etc.)

Indicadores
Numero de Proveedo':e:s receptores de la informacion/afio
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¢ Numero de donantes, socios y voluntarios receptores de la informacion/afio

Fecha propuesta Diciembre 2019

9.2 Eje Impacto en la Sociedad y RSC:

Con el objetivo de extender a la sociedad y el entorno en el que actia PROYECTO HOMBRE
MADRID los valores de la igualdad se propone la siguiente accion:

Accion 2 RSCe Iualdad 1 __ jAle _
IS La mision de la entidad es el servicio a las personas desfavorecidas, aun asi se
pueden identificar foros, campanas y acciones de voluntariado que tengan

como eje a la mujer para promover la igualdad de oportunidades a todos los
niveles en CES (Corporativoy Empleado/as)
Sociedad, comunidad en la que trabaja CES y Empleados/as
Equipo Directivo, proyectos, voluntariado.
Acciones Identificar los foros en los que podamos participar como organizacién
concretas Identificar campanias de sensibilizacién que podemaos poner en marcha
Incorporar la perspectiva de género en la memoria anual y publicaciones.
Difundir acciones de voluntariado en las que pueden participar la plantilla

Indicadores
Numero de Foros/afio

Numero de Campaiias/afio

Numero de acciones formativas que incluyan formacién transversal sobre
igualdad/afo

Numero de acciones propuestas de voluntariado/afo para personal

[ ]
Octubre de 2019 hasta junio 2023

9.3. Seleccion y contratacion

Con el objetivo de Impulsar politicas y medidas que favorezcan la representacion equilibrada
de hombres y mujeres, se asegurard la objetividad y neutralidad en todo el proceso de
seleccion y contratacion de la persona, priorizando el talento en todas las areas de la Entidad.

Accion 3 Incluir en las ofertas de trabajo el compromiso con la igualdad de
oportunidades

Velar por la ne dad en la imagen que proyecta la organizacién, tanto
a nivel interno como externo. '
Potenciales empleados/as en CES
Departamento de Recursos Humanos
Acciones -En todas las ofertas laborales que se publiquen incluir el compromiso con la
concretas igualdad de opgrtunidades: “CES pone en practica el principio de igualdad
de oportunidadesentre mujeres y hombres en todos sus puestos”.
-Se deberd reyigdr 71 “protocolo de seleccion” desde la perspectiva de
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- género consensuado.

Indicadores
Registro de ofertas publicadas en PROYECTO HOMBRE MADRID/afio

[ ]
Desde la firma del plan hasta — junio 2023

Accién 4 Incorporar los valores de igualdad al proceso de incorporacion de nuevos

empleados/as
Descripcién ar a los nuevos empl
igualdad y la conciliacion y:
para incorporar nuestra cultura e ldenti“dad r-.ln matena de igualglaﬂ v
conciliacién a su forma de hacer.
Nuevos empleados/as en CES
Departamento de Recursos Humanos
Acciones Incorporar tras la contratacion, la informacion y formacién sobre los
concretas aspectos que como nuevo empleado/a debe conocer sobre la Entidad, en

materia de igualdad y conciliacién. Se pondrd a su disposicién en la
entrevista de acogida la documentacién pertinente indicando también
donde puede encontrarla:

- Compromiso de la direccion

- Manual de Acogida (ampliar con medidas de conciliacién)

- Plan de igualdad

- Comisidn de Igualdad

- Protocolo para la prevencion y actuacién en caso de acoso

- Protocolo de Prevencion y proteccion para victimas de violencia de

género

- Protocolo de soporte a la Maternidad.

- Correo electrdnico corporativo

- Procedimiento de actuacién ante accidentes bioldgicos

- Procedimiento de actuacién ante agresiones a profesionales
Guia de medidas de Igualdad y Conciliacién.

Indicadores
e Registro de informaciones entregadas en el momento de la contratacion

e Registro de acogidas realizadas ({(Nimeros de acogidas realizadas vy
documentaciones entregadas/afio desagregadas por sexo y categoria.

Fecha propuesta Agosto 2019- Junio 2023

Accion 5 Verificacion y seguimiento del protocolo de contratacion externa con
perspectiva de género
Verificar que el[ppptocolo de contratacion externa, se rige por los principios

SV
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_ de igualdad de oportunidades, transparencia y publicidad.
Candidatos externos
Departamento de Recursos Humanos, comisién de igualdad, RLT
Acciones -Elaboracion de un informe anual donde aparezcan los candidatos
concretas preseleccionados y los finalmente seleccionados en las ofertas de empleo
de CES, desagregados por sexo y categoria.
-Verificar el cumplimiento de los criterios de accesibilidad, transparencia e
igualdad de oportunidades en las nuevas contrataciones.
-En igualdad de condiciones adoptar medidas de accidn positiva hacia la
mujer.

Indicadores

Registro de candidatos preseleccionados en las ofertas de empleo segregados por
sexo: Numero de hombres y mujeres en la terna final de procesos de seleccion.

Namero de hombres y mujeres seleccionados, sobre porcentaje de mujeres y
hombres en el drea.
% de hombres y % de mujeres seleccionados/aiio

Fecha propuesta Agosto 2019 —Junio 2023
9.4. Promocion

Con el objetivo de garantizar que los procesos de gestion de Recursos Humanos mantienen los
principios transversales de igualdad de oportunidades. Se llevard a cabo:

Accion 6 Verificacion y seguimiento del protocolo de promocion interna con
perspectiva de género

Verificar que el protocolo de promocidn interna, se rige por los principios
de igualdad de oportunidades, transparencia y publicidad.
Interno de la organizacién
Departamento de Recursos Humanos, comision de igualdad, RLT
Acciones -Elaboracion de un informe anual donde aparezcan los candidatos
concretas presentados, preseleccionados y los seleccionados en las vacantes internas
de CES, desagregados por sexo y categoria.
-Verificar el cumplimiento de los criterios de accesibilidad, transparencia e

igualdad de oportunidades en las nuevas contrataciones.
-En igualdad de condiciones adoptar medidas de accidn positiva

Indicadores
Registro de candidatos preseleccionados en las ofertas de empleo segregados por
sexo: Nimero de hombres y mujeres en la terna final de procesos de seleccion.
Numero de hombres y mujeres seleccionados, sobre porcentaje de mujeres y
hombres en el drea.

% de hombres y % de mu;eres seleccmnados/ano
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9.5. Desarrollo y formacion

Con el objetivo de garantizar que los procesos de gestion de recursos humanos mantienen los
principios transversales de igualdad de oportunidades, para el desarrollo y la formacidn se
facilitara el acceso a la formacion y el desarrollo profesional teniendo en cuenta la conciliacidon
de la vida laboral y personal y se realizaran las siguientes acciones:

Accion 7 Sensibilizar a la plantilla de CES sobre Igualdad de Oportunidades

Descripcion Formacién presencial y obligatoria para toda la plantilla en la competencia
de lgualdad de oportunidades
Toda la plantilla

GES el S Departamento de Recursos Humanos
Acciones Identificar el proveedor de formacion y metodologia mds adecuada

concretas Calendarizar las acciones
Lanzar la iniciativa a toda la Entidad

e Nimero de personas formadas/afio disgregadas por sexo y categoria

Fecha propuesta Enero 2020 —junio 2023 (curso incluido en el Plan de
Formacién Anual)

F]

la

Accion 8 Sensibilizar al equipo directivo de CES sobre igualdad y

corresponsabilidad

Descripcion Formacién presencial y obligatoria en gestién de la igualdad y de la
corresponsabilidad en CES

Equipo directivo, Directores de centros y/o dreas.
Responsable Departamento de Recursos Humanos

Acciones Identificar el proveedor de formacion y metodologia mas adecuada
concretas Calendarizar las acciones

Indicadores
o Numero de personas formados/afio.

Fecha propuesta Septiembre-Diciembre 2019

Accion 9 Sensibilizar a los agentes de CES no incluidos en la plantilla sobre los
valores de la igualdad

Formacién online/presencial en gestién de la igualdad
Voluntarios y otros Agentes de CES no incluidos en la plantilla

GETEOEE S Departamento de Recursos Humanos

Acciones -Identificar el proveedor de formacion y metodologia mds adecuada
concretas -Calendarizar las acciones

Indicadores
o Numero de personas formados/aiio.

Fecha propuesta Enerd 202
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Accion 10 Sistema de seguimiento y registro de la formacién por sexo y categorias
profesionales

Definir un sistema de registro que permita recoger los datos de la
formacion realizada disgregada por sexos y categorias profesionales
Toda la plantilla
Departamento de Recursos Humanos, comision igualdad, RLT
Acciones -Identificar el sistema mas adecuado para la recogida de los datos.
concretas -Disponer de toda la informacion sobre la formacion impartida en el dltimo
ano.
-Complementar el Excel para poder realizar el seguimiento y analisis.

Indicadores

¢ Informe de numero de mujeres / hombres formadas por afio y categoria.

e Numero de acciones impartidas

e Horas de formacion impartidas a hombres y a mujeres

Fecha propuesta Desde la firma del plan. Revisién
2019/2020/2021/2022/JUNIO 2023.

anual diciembre

9.6. Retribucion

Mantener la equidad retributiva basada en la objetividad del proceso de retribucion de CES.

Accion 11 Verificacién y seguimiento de los criterios de igualdad en retribucion salarial
Descripcion Facilitar anualmente a la comisién de igualdad informacién sobre las
retribuciones salariales, en funcion del puesto y el sexo.

Puablico Toda la plantilla
Responsable Departamento de Recursos Humanos, comision de igualdad, RLT

Acciones -Registro de retribuciones salariales de la plantilla

concretas -Elaboracion de un informe anual retributivo, desagregado por sexo y
categoria.

-Verificar y hacer seguimiento de los criterios de igualdad retributiva en CES
-Estudio salarial con perspectiva de género

Indicadores
e Elaboracién de un informe anual sobre las retribuciones salariales, desglosado en

funcion del sexo y categoria.

Fecha propuesta Diciembre 2019/2020/2021/2022/JUNIO 2023.

Accion 12 Mantener la trasparencia en las condiciones salariales de la plantilla
Descripcion Atencion contin ja al empleado, dando respuesta a las informaciones
demandadas de Iantilla sobre las ndminas, retribuciones y complementos

) .
Jee A
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— vigentes en CES
Toda la plantilla

L Le ke G Departamento de Recursos Humanaos, comision igualdad, RLT
Acciones -Servicio de atencién permanente del departamento de recursos humanos:
concretas atencion telefdnica, presencial y a través del correo electrénico

Indicadores

e Numero de quejas y reclamaciones recogidas por incumplimiento de la accién

Fecha propuesta Firma del plan

9.7. Conciliacion / Responsabilidad compartida

Con el objetivo de promover la ordenacion del tiempo de trabajo que permita la conciliacion
de la vida laboral y familiar, se proponen las siguientes acciones:

Accion 13 Implantacién politica de teletrabajo/flexibilidad

Descripcion Evaluar una posible politica de teletrabajo y/o flexibilidad que permita a las
personas conciliar su vida laboral y familiar.

Los empleados/as que segln su puesto de trabajo puedan hacerlo

Responsable Departamento de Recursos Humanos y Equipo directivo, comision
igualdad. RLT

Acciones -Andlisis de todas las descripciones de puesto para detectar aquellos en los
concretas gue pueda ser aplicado el teletrabajo y la flexibilidad horaria

-Revision por parte de la comisién de igualdad de las descripciones de
puestos favorables a medidas de flexibilidad y teletrabajo

Indicadores
* Informe de puestos susceptibles de Teletrabajo.

e Numero de personas que hacen teletrabajo por afio.

s Numero de personas que solicitan teletrabajo, niumero de personas a las que se
les concede, desagregadas por sexo y categoria

Fecha propuesta Analisis Enero-Mayo de 2020, Posible Plan Junio 2020,
Seguimiento a los 6, 12 y 24 meses

Accién 14 Redaccion de documento-guia de medidas de igualdad y conciliacién
Descripcion Analizar y crear documento que recoja las medidas de conciliacién y otros
beneficios y permisos, en vigor, fuera de Convenio que se incluirdn en el
Manual de Acogida

Toda la plantilla ‘
AEHIECTI R Comision de igualdag?
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Acciones -Andlisis y redaccion de un documento que recoja todos los permisos y
concretas beneficios legales y aquellos otros que la organizacién concede
actualmente a la plantilla

-Incorporacion del documento en el Manual de Acogida

-Difusién entre la plantilla de CES.

indicadores
e Redaccion del documento

e Numero de personas que hacen uso de las medidas de conciliacion por afio

‘Noviembre 2019. Registro anual

Accidn 15 Seguimiento de los derechos de conciliacion.
DI Verificacion y seguimiento del cumplimiento de los derechos de
conciliacion (Permisos, excedencias, etc.) desagregados por sexo, tipo de
contrato, jornada y categoria. ' )
Toda la plantilla
Departamento de Recursos Humanos, comisién de igualdad, RLT
Acciones -Realizar un registro de los derechos de conciliacion solicitados (aceptados
concretas y denegados), segtin tipo de contrato, jornada, y categoria, desagregados
por sexo

Indicadores

e Registro anual de las acciones realizadas

Diciembre 2019, 2020, 2021,2022, JUNIO 2023.

Descripcién En los casos de adopciones internacionales, se establecerd la posibilidad
de conceder excedencia con derecho a reserva de puesto de trabajo por
una duracién maxima de dos meses para los casos que exista resolucion
firme de la adopcién y siempre y cuando el/la trabajador/a pueda
acreditar ese tiempo para realizar el desplazamiento, permanencia y
regreso del pais de origen del adoptado/a. Dicha duracién méxima de dos
meses podra ampliarse siempre que se justifique la necesidad de un viaje
al extranjero de mayor duracion

Toda la Plantilla.

Responsable Departamento de Recursos Humanos.

Acciones -Difundir esta medida entre toda la plantilla
concretas

Indicadores
o N2 de excedencias solicitadas y N2 de excedencias concedidas, desagregadas por

sexo y categoria.
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Descripcion Permiso especial por el tiempo minimo necesario, cuando concurran
circunstancias especiales que asf [o exijan, con la previa aprobacién y bajo
el criterio del Director del centro.

Se debera avisar con antelacién, salvo situaciones de fuerza mayor, con
una antelacién minima de 48 horas y presentacion el justificante.

Toda la Plantilla.

Departamento de Recursos Humanas, comisin de igualdad, RLT
Acciones Realizar un registro de los permisos especiales solicitados y concedidos
concretas

Indicadores

o N2 de permisos solicitados y concedidos
Fecha propuesta Octubre 2019, Registro anual -

Descripcién En aquellos centros/servicios en los que sea posible y las circunstancias
organizativas lo permitan, se facilitard la adaptacion del horario del
trabajador a su jornada laboral, de mutuo acuerdo por ambas partes y
siempre bajo el criterio del Director del centro

Toda la Plantilla.

Departamento de Recursos Humanos, comision igualdad. RLT
Acciones Realizar un registro de las solicitudes
concretas
Indicadores

e N2 de solicitudes, N2 de solicitudes concedidas y denegadas, desglosados por

circunstancias, desagregados por sexo y categorias.

Octubre 2019. Registro anual

Accion 19 Accion positiva 8 de marzo “Dia de la Mujer”.

Descripcion El dia 8 de marzo las mujeres trabajadoras de CES, podrdn disfrutar de un
permiso retribuido de 2 horas o tiempo indispensable, para acudir a la
manifestacién convocada ese mismo dfa

o
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L ENEE 2 Departamento de Recursos Humanos, comision igualdad

Acciones -Realizar un registro de las mujeres acogidas a esta accién positiva.
concretas

Indicadores
e N2 de solicitudes, N2 de solicitudes concedidas y denegadas desagregados por

categorias.

Fecha propuesta Marzo 2020, 2021,2022, 2023

9.8. Violencia de género

Con el objetivo de garantizar un entorno de trabajo seguro, libre de acoso, de discriminacion y
de condiciones contrarias al bienestar de la plantilla, se proponen las siguientes acciones:

Accion 20 Difusion del Protocolo para la prevencion y actuacion en caso de acoso
Descripcion Se llevara a cabo una accidn de comunicacion del protocolo de prevencién del
acoso de CES y se incluira en las acciones de sensibilizacion.
Toda la plantilla
Departamento de Recursos Humanos, comisidn de igualdad, RLT

Acciones -Difusion del protocolo para la prevencién del acoso

concretas -Distribucion a la plantilla
-Supervision y seguimiento

Iindicadores
e Evidencia documental del protocolo
e Firma del recibi de las personas trabajadoras

Fecha propuesta Firmado junto el Plan de Igualdad. (ANEXO i)

Accion 21 Protocolo de Prevencion y proteccion para victimas de violencia de género

DI B Creacién, comunicacién y difusion de un protocolo de proteccién a las
personas empleadas que puedan ser victimas de violencia de género.

Toda la plantilla
Departamento de Recursos Humanos, comisién igualdad, RLT

Acciones -Definicién del procedimiento.

concretas -Campafia de comunicacidon especifica sobre la existencia de este
procedimiento.
-Localizacion del procedimiento en el sistema de informacion interna
-Supervision y seguimiento

Indicadores
e Evidencia documental de protocolo
e Numero de personas victimas atendidas

Fecha propuesta Abril 2020. Registro anual

.
RENN
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9.9. Salud y PRL

Con el objetivo de garantizar un entorno de trabajo seguro, libre de violencia, de
discriminacion y de condiciones contrarias al bienestar de las personas, se proponen las
siguientes acciones:

Accion 22 Verificacion y seguimiento del protocolo ante riesgos biologicos, protocolo
de actuaciones frente a agresiones, protocolo de soporte a la maternidad

Descripcion
de actuaciones frente a agresiones, protocolo de soporte a la maternidad,
garantizando que cumplen con lo establecido.
Toda la plantilla de CES
Departamento de Recursos Humanos, comisién igualdad
Acciones -Informar a las mujeres trabajadoras del protocolo de maternidad
concretas -Informar a la plantilla de los protocolos.
-Nimero de hombres y mujeres que han sido expuestos a un riesgo
bioldgico.
-Namero de hombres y mujeres que han sufrido cualquier tipo de agresion.
-Namero de mujeres que se ha acogido al protocolo de soporte a la
maternidad.

e Evidencia documental de los protocolos
Fecha propuesta Abril 2020

9.10. Comunicacion y Lenguaje

Con el objetivo de velar por la neutralidad en la imagen que proyecta la organizacidn, tanto a
nivel interno como externo, y la neutralidad del lenguaje en la comunicacién escrita y verbal,
se propone la siguiente accion:

Accion 23 Difusion del Plan de lgualdad
Descripcion Comunicar a todos los empleados/as el plan de igualdad: Resumen de
diagndstico y resumen de las medidas que lo componen.
Puablico Toda la plantilla
Responsable Comisidn de lgualdad y Departamento de Recursos Humanos
Acciones Preparacion de la documentacion a difundir.
concretas Validacidn de la informacidn a difundir por el Equipo Directivo a propuesta
del Comité de Igualdad.
Definicidn de la estrategia de comunicacion y canal (intranet, email, revista
interna, etc.)
- Presentacion en los centros de trabajo
- Envio por mai| a todos los trabajadores
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Indicadores
e Nuamero de acciones realizadas /afio

Fecha propuesta Septiembre-Diciembre 2019/ A la incorporacion de nuevos
empleados/as

Accion 24 Comunicacion en las fechas relevantes para la igualdad

Descripcion Se definird un calendario de comunicados a realizar en las fechas relevantes
para la igualdad.

Plantilla y voluntarios de CES

Departamentos de Recursos Humanos y comisién de igualdad _
Acciones -Campafia de comunicacion especifica en fechas relevantes para la igualdad
concretas como:

8 de marzo dia de la mujer

25 de noviembre dia contra la violencia de género

22 de febrero dia por la igualdad salarial

Indicadores
¢ Numero de Impactos de comunicacién/aiio

Fecha propuesta Anualmente durante la vigencia del Plan de lgualdad

Accién 25 Creacion de un decdlogo de fenguaje no sexista

Descripcion Definicién, comunicacion y difusién de un decdlogo de lenguaje no sexista a
todas las personas que trabajan en CES
Toda la plantilla

Responsable Departamento de RRHH y comision de igualdad
Acciones -Elaboracion de un manual de uso de lenguaje no sexista

concretas -Campafia de comunicacion sobre la existencia del manual
-Identificacion de los canales mas adecuados y su utilizacién

Indicadores
e Numero de impactos comunicacion/afio

Fecha propuesta Enero 2022

Accion 26 Acciones de sensibilizacion interna por la igualdad

Descripcion Elaboracion y difusion de materiales por los centros y servicios de CES sobre
- igualdad, y sesgos conscientes e inconscientes....
Toda la plantilla
Comisidn de igualdad

Acciones -Elaboracion de materiales
concretas -Camparfia de comunicacion sobre la existencia del manual
-Identificacion de los canales mds adecuados y su utilizacion

Indicadores
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e Identificacion de los canales mas adecuados y su utilizacion

Mayo 2020

10. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La evaluacion tiene por objeto evaluar el cumplimiento de las medidas adoptadas en el Plan de
Igualdad y valorar la adecuacién de las mismas y verificando su coherencia con los objetivos
propuestos inicialmente. Para ello, se realizara una evaluacién anual y reuniones semestrales
con la finalidad de hacer un seguimiento del Plan.

Se fijara un calendario de cada una de las medidas, teniendo en cuenta los indicadores de cara
a evaluar en qué grado se consigue el objetivo establecido.

El seguimiento es un instrumento esencial para registrar el desarrollo del Plan de Igualdad.
Permite conocer el grado de funcionamiento del Plan, y flexibilizar sus contenidos para
adaptarlo a ias necesidades que puedan surgir durante su realizacién.

Objetivos:

- Efectuar el debido control de las acciones contempladas en el Plan con el fin de que
se ajusten al tiempo y forma previstos.

- Conocer las dificultades que se presenten durante su desarrollo para solucionarlas y
contribuir al mejor funcionamiento del Plan.

- Evaluar el cumplimiento de objetivos y analizar la continuidad del Plan.

- Valorar el Plan de Igualdad y la igualdad de oportunidades en la Fundacién.

Personas Responsables:

- El seguimiento y la evaluacidn seran realizados por las personas y los departamentos
responsables del desarrollo de cada accién con apoyo de la Comision de Igualdad que
sera el 6rgano que velard por el cumplimiento del presente plan, que se creard, de
caracter paritario, a tal efecto. Y se regird por su propio reglamento que se adjunta al
plan en el ANEXO Il
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Accion 27 Creacién y nombramiento de la figura del agente de igualdad

La Direccién designara un responsable de prevencidn del acoso que velara
por su correcta aplicacion

Toda la plantilla

Equipo Directivo de CES

Acciones Nombramiento formal de la Direccién de CES
concretas

Indicadores
¢ Evidencia del nombramiento

Fecha propuesta Septiembre 2019 ik Pl

Accion 28 Seguimiento y evaluacion del plan

e e Definir un cuadro de mando con 10 indicadores de igualdad, cuantitativos y
cualitativos.

’ .

Pablico Equipo Directivo
Comision de Igualdad
Comisién de Igualdad

Acciones Definir los indicadores

concretas Revisarlos anualmente
Compartirlos anualmente con el Equipo Directivo
Indicadores

e Evidencia documental del informe anual

e Desviaciones encontradas

Fecha propuesta Diciembre 2018/ 2020/ 2021/ 2022, JUNIO 2023

Ambito Indicadores basicos

MR CHI(TEIGELIG I - Existencia de una cultura de igualdad.
oportunidades - Existencia de un plan de igualdad.
- Existencia de un drgano responsable de la igualdad.

(oleTa NIl MENEOE]EM - Comunicacion interna de todo lo relacionado con la igualdad en la
e imagen organizacion.
- Existencia de una guia de lenguaje e imagen no sexista.
NEEHTNEML G ENEEIN - Proporcion de mujeres en los cargos de responsabilidad.
mujeres - Porcentaje de mujeres en los diferentes niveles, promocidn.
- Porcentaje de selecciones realizadas y vacantes cubiertas.
- Distribucidn de las mujeres y hombres en la organizacion.
Retribuciény - Brecha salarial entre hombres y mujeres por grupo profesional.

contratacion - Porcentaje de mujeres y hombres con diferentes tipos de
contratos.
- Porcentaje de

jas y despidos por razon de sexo.
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Acoso y actitudes - Existencia de un 6rgano, persona, responsable de detectar,
sexistas prevenir y actuar en situaciones de acoso.
- N2 de denuncias recibidas.
- Acciones de la organizacidn para prevenir, evitar y eliminar las
actitudes sexistas y el acoso.

S (WIEET I AERGERN - Existencia de medidas de conciliacion: flexibilidad de tiempo y
laboral, espacio.
Familiar y personal - Existencia de servicios especiales para la conciliacién.

Formacion - Horas de formacion hombres/ mujeres.
- Relacidén de cursos realizados.

Firmado en Madrid, 14 de junio de 2019

Representantes legales de las personas trabajadoras:

Fdo. Dofia Fatima Rico Bazag Fdo. Don Juan Antonio Rodriguez Lépez

Representantes de CENTRO ESPANOL DE SOLIDARIDAD

Fdo. Don JesUs Prieto Gonzdlez Fdo. Doia Paloma Sanz Arribas

27



